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ZOLD UT SZAKNYELVI VIZSGA KOZEPFOK (B2)

Kozépfok Onallo B2 Meg tudja érteni az Osszetettebb konkrét vagy elvont
nyelvhasznalo témaju, szakteriilet¢thez  kapcsolodd — szovegek {6
felso savja gondolatmenetét és fontosabb informéacidit, beleértve a

szakteriiletének megfeleld6 szakmai vagy altalanos
munkahelyi tarsalgast is. Olyan szinti folyamatos
interakciora képes, hogy az anyanyelvii beszéd-partnere
szamara nem megterheld. A szakterminologiat és az
altalanos szaknyelvi lexikat megfelelden hasznélja.
Viladgos, részletes szoveget tud alkotni a szakteriiletén
gyakori mifajokban, alkalmazva azok sajatossagait. Képes
kifejteni véleményét szakmai jellegli témakrol ugy, hogy Ki
tudja fejteni az eldnyoket €és hatranyokat

1. Szoébeli vizsga (kb. 15 perc és max. 30 pont szerezhetd)
A vizsga felépitése, menete és pontozasa:

A hallgatok 20 percenként vannak beosztva elektronikusan, maga a szobeli vizsga
adminisztracioval egylitt kb. 15-18 perc. A szobeli vizsgat technikaval rogzitik (felveszik).

A vizsga a hallgato személyi adatainak ellendrzésével kezdédik. Ezt kovetéen a vizsgazod
kihtzza a szituacios feladatot és a realiat.

1.1. Szakmai tarsalgas az egyik vizsgaztatoval (tanulmanyok, munka, munkahely,
gyakorlat, érdeklddési kor, aktualis gazdasagi eseményekrdl ill.helyzetrdl stb...)

1.2. Szituacios feladat:

A szakmai életben el6fordulo szituaciot kell megoldani/ ,.eljatszani” a megadott 4 instrukcio /
irdnyitasi szempont alapjan. Ebben a vizsgarészben a jelolt (a vizsgdazd) az egyik
vizsgaztatoval folytat parbeszédet az adott témaban.

1.3. Realia: grafikon, diagramm elemzése:

A grafikonrdl kiolvashatd adatok, informacidk értelmezése, elemzése, részletes kifejtése
Onalldan.

2. Hallas utani szovegértés (beszédértés): (kb. 18 perc és max. 20 pont szerezheto)

A beszédértés feladatban 2 szoveget fog hallani, mindkett6t kétszer. Mindkét meghallgatas
el6tt el lehet olvasni az adott szoveghez tartozo feladatot. Mind az utasitdsok, mind maguk a
feladatok német nyelven vannak megadva, igy a valaszokat is németiil kell megfogalmaznia.
Az elsd szoveg kornyezetvédelmi témaju, a masodik pedig gazdasagi. A szdveghez tartozo
feladatok kiilonbozo fajtajuak lehetnek. Az egyik tipusu feladatban révid valaszokat kell adni
a feltett kérdésekre. A masik tipus az igaz-hamis feladat. Taladlkozhatunk feleletvalasztos
feladattal, de lehet olyan is, amelyben tablazatba kell beirni az adatokat, informéciokat vagy
az adott mondatokat kell egy-két szoval kiegésziteni. A beszédértés feladatra kb. 18 perc all
rendelkezésre.



KOZEPFOK (B2)
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Berufliche Vorstellung kurzgefasst
(schulischer und beruflicher Werdegang)

Ideen / Mustersatze

Tanulmanyok bemutatasa:
- Mein Studium habe ich im Jahre...... an der Universitat /Hochschule
.......................... absolviert. Ich bin diplomierter / diplomierte

- Zwischen .......... und ........... habe ich mein Studium als
.................... absolviert.

2015 habe ich mein Diplom als .......................... erworben.
Danach habe ich ein Zweitdiplom als ............. an der Universitat
........... erworben.

Szakmai tapasztalat bemutatasa:
- Ich habe eine 5-jahrige Berufserfahrung.

- Seit ....... bin ich bei der Firma ............... als .............. tatig.
- Zwischen ...... und ...... arbeitete ich bei der Firma .......... als
2 .J.é.ﬁre lang war ich bei der Firma .......... beschaftigt.

- Zu meinen Aufgaben gehorte(n) ...........ccooiiiiinL
- Ich war zustandig fur .......................
- Es war meine Verantwortung, die .......................... ZU i, .

Ismeretek bemutatasa:

- Ich verfluge uber PC-Kenntnisse.

- Ich habe eine Mittelstufen- oder Oberstufenprufung in Deutsch.

- Ich beherrsche die deutsche Sprache flielRend in Wort und Schrift.
- Ich habe verhandlunsgfahige Deutschkenntnisse.

- Ich habe seit 5 Jahren einen Fuhrerschein.

Tulajdonsagok bemutatasa:

-Ilchbin.................... (zuverlassig, belastbar usw.).

- Zu meinen Starken zahlt die gute Kommunikationsfahigkeit.
- In meiner Arbeit binich ............. (zuverlassig, punktlich).

(Lapozz egyet és tovabbi dtleteket talalsz az 9. oldalon ,Eigenschaften, Kenntnisse,
Erfahrungen und Fahigkeiten” cimszé alatt!)



Berufliche Vorstellung (Muster)
Muster Nr.1

Zurzeit studiere ich im 5. Semester des Bachelor Studienganges
Wirtschaftswissenschaften mit einer Vertiefung im Bereich der
Finanzwirtschaft und Bankbetriebslehre an der TU-Chemnitz. Teil des
Studiums ist auRerdem die Verbesserung der Sprachkenntnisse in
Englisch. Aus eigenem Interesse lerne ich an der Universitat Spanisch
und nehme an einer Vorlesungsreine zum Thema Investment Banking
teil. Desweiteren habe ich meine Grundkenntnisse im Arbeiten mit MS
Office Produkten (Excel, Word, Acces) wahrend des Studiums stetig
weiterentwickelt.

In verschiedenen Tatigkeiten neben dem Studium habe ich stets durch
Zuverlassigkeit, Selbststandigkeit und Belastbarkeit Uberzeugt. In allen
Lebenslagen sind Freundlichkeit und Hilfsbereitschaft selbstverstandlich
fur mich. Auch der Umgang mit Problemen und neuen Aufgaben ist
durch meine ausgepragte Lernbereitschaft und Auffassungsgabe kein
Hindernis.

FUr den erfolgreichen Abschluss meines Studiums ist es mir wichtig,
auch praktische Erfahrungen zu sammeln. Ein Praktikum eroffnet mir die
Maoglichkeit, meine theoretischen Kenntnisse in die Praxis umzusetzen.
Aulderdem fordert es meine Organisations- und
Kommunikationsfahigkeit, sowie die Arbeit im Team. Gern mochte ich
Sie von meinen Fahigkeiten in einem personlichen Gesprach
uberzeugen.

Muster Nr.2

Zurzeit befinde ich mich im sechsten Semester des Studiengangs
Wirtschaftswissenschaften mit Schwerpunkt Bank,- Finanz- und
Investitionswirtschaft an der Ludwig-Maximillians-Universitat Munchen.
Das funfte Semester absolvierte ich in England an der London South
Bank University. Die Teilnahme an verschiedenen Workshops und
Seminaren starkte mein besonderes Interesse an Private Banking und
Wertpapiergeschaften.

Durch die langjahrige Anwendung von Microsoft-Programmen und
Matlab eignete ich mir einen fortgeschrittenen Umgang an.
Verhandlungssicheres Englisch, Eigeninitiative und
Kommunikationsfahigkeit sind fir mich ebenso selbstverstandlich wie die
Arbeit im Team.



Eigenschaften, Kenntnisse, Erfahrungen und Fahigkeiten

Ich verflige Uber gute Sprachkenntnisse (z. B.: Englischkenntnisse in Wort und
Schrift), PC- Kenntnisse (EDV-Kenntnisse), berufliche Kenntnisse.....
Kreativitat, Organisationstalent, Ausdauer, Teamgeist, Flexibilitat,
Verantwortungsbewultsein, Fleil3, Einsatzfreude....sicheres Auftreten... und
unternehmerisches Denken.

Ich habe (verflge Uber) gutes Aussehen und freundliches Auftreten.

Ich bin kontaktfreudig und ich kann gut mit Menschen umgehen.
(Tarsasagkedvel6 vagyok, és jol tudok banni az emberekkel.)

Ich bin kontaktfahig. — J6 kapcsolatteremt6 vagyok.

Ich kann wichtige Entscheidungen treffen. - Képes vagyok fontos dontéseket
hozni.

Neben Belastbarkeit und Verantwortungsbereitschaft kann ich auch Kreativitat
und Organisationstalent beweisen.

Ich fuhle mich fur diesen Job geeignet, denn ich verflge uber ....... :

Ich glaube Ihren Erwartungen, Anforderungen aufgrund meiner beruflichen
Erfahrungen und guten Englischkenntnisse entsprechen zu kénnen.

Ich mag Herausforderungen.

Durch meine Kenntnisse und berufliche Erfahrungen hoffe ich, dem Erfolg
Ihrer Firma beitragen zu konnen.

Ich bin jetzt eben dabei, meine .......... Kenntnisse zu vertiefen (zu erweitern
oder zu verbessern).

Ich hatte die Gelegenheit/Mdglichkeit, neue Kenntnisse/Erfahrungen zu
erwerben.

Ich habe abgeschlossene Studien im Bereich ......... .

(Ich hoffe auf ein gutes, attraktives, konkurrenzfdhiges oder
wettbewerbsfdhiges, leistungsorientiertes, leistungsbezogenes Gehalt.)

Ich halte ein Gehaltvon ......... US $/ EUR als/fiir angemessen.

Ich wiirde ein Gehalt von ..... Euro pro Monat akzeptieren (Ich finde etwas
akzeptabel).



Arbeit und Beruf
(Fragen zum Thema)

Haben/hatten Sie einen Traumberuf?

Wie haben Sie sich Uber |hre Berufs- und Arbeitsmoglichkeiten informiert?
Sind Sie berufstatig? Was machen Sie beruflich? Was machen Sie
berufsmanig?

Wo sind Sie angestellt und seit wann?

Wo liegt Ihre Firma? Welche Lage hat Ihr Unternehmen?

Arbeiten Sie in Ihrem Beruf?

Sind Sie nach lhrer Qualifikation/Ausbildung angestellt?

Wie haben Sie die Stelle gefunden?

Hat Ihnen jemand bei der Stellensuche geholfen?

Haben Sie an einem Vorstellungsgesprach teilgenommen?

Wie haben Sie sich darauf vorbereitet?

Wie finden Sie Ihre Arbeit? (z. B.: kreativ, monoton, gefahrlich,
abwechslungsreich, vielseitig, flexibel, selbstandig, interessant, ... usw. ...)
Wie ist das Arbeitsklima? (z. B.: nettes Team, angenehme Atmosphare, nette
Kollegen...)

Fahlen Sie sich fur diesen Job geeignet? Wenn ja, warum?

Uber welche Fahigkeiten muss man bei der Arbeit verfigen? (z. B.: Ausdauer,
Teamgeist, Flexibilitat, Organisationstalent, Flei3, Einsatzfreude,
Verantwortungsbewul3tsein...)

Welchen Anforderungen/Erwartungen muss man bei der Arbeit entsprechen?
Welche Kenntnisse braucht man? (z. B.: gute Sprachkenntnisse,
PC-Erfahrungen, EDV-Kenntnisse...)

Kdénnen Sie gut mit Menschen umgehen? / Sind Sie kontaktfreudig?

Kdénnen Sie wichtige Entscheidungen treffen?

Haben Sie bei lhrer Firma Aufstiegsmoglichkeiten/ Karrierechancen?

Wie ist |hr Gehalt? (gut, attraktiv, durchschnittlich, Gberdurchschnittlich,
leistungsorientiert, leistungsbezogen, konkurrenzfahig/wettbewerbsfahig...)
Welche Einnahmen haben Sie? (z. B.: Bezahlung/Verdienst/Vergltung, Lohn
oder Gehalt, Provision/Komission, Pramie, dreizehntes Monatsgehalt,
Urlaubsgeld, Weihnachtsgeld ...)

Welche Vergunstigungen kdnnen Sie bekommen? (z. B.:
Dienstwagen/Firmenwagen, Handy, Laptop, umfangreiche Sozialleistungen:
Kindergarten/Hort, Fortbildungsmadglichkeiten/Weiterbildung, Weihnachtsgeld,
Betriebsrente, Essensgeldzuschuss/ Cafeteria-System...)

Welche Abgaben mussen Sie bezahlen? (z. B.: Renten-, Kranken- und
Arbeitslosenversicherung, Lohnsteuer/Einkommensteuer...)

Wirden Sie gern im Ausland arbeiten?

Mochten Sie lhre Stelle wechseln? Wenn ja, warum?

Haben Sie schon daran gedacht, sich selbstandig zu machen?



SELBSTANALYSE (,,Selbstkontrolle”)
UNSER PROFIL UND ZIEL

Bevor Sie sich bewerben, sollten Sie sich mit Ihrer Berufsplanung
befassen. Anders ausgedrickt, erkennen Sie |hr Profil und finden Sie
lhre Ziele.

Beantworten Sie folgende Fragen oder denken Sie nur dartber nach! Es
hilft, einen ersten Eindruck zu verschaffen.

Stellen Sie zuerst Ihre eigene Berufsplanung auf!

Welcher Beruf ist fur mich am besten geeignet?

Welcher Arbeitgeber bringt mich meinem Berufsziel nahe?

Habe ich die fachlichen und personlichen Qualifikationen?

Ist es ratsam, den jetzigen Arbeitgeber / Arbeitsplatz zu verlassen?

Formulieren Sie dann lhre beruflichen Ziele!
Position

Branche

Gehalt/Lohn

Wohnort/Ort der Arbeitsstelle
Arbeitsplatzsicherheit

Betriebsklima

Weiterbildung

Karrieremoglichkeiten

Ihre personlichen Ziele

Erstellen Sie Ihr Qualifikationsprofil !

Fur Schiler/Studenten:

Welche Facher liegen mir?

Welche Schulen habe ich besucht?

Welche Ferienjobs/Aushilfsarbeiten habe ich gehabt?
Mit welchen Arbeiten habe ich sonst noch Geld verdient?
FUr Berufstatige:

Welche Qualifikationen besitze ich?

Welche Weiterbildungen/Seminare habe ich besucht?
Welche Position habe ich ausgefullt?

Welche Aufgaben erledige ich jetzt?

Welche Aufgaben erledigte ich friher?

Welche Aufgaben kann ich erledigen?

Welche Qualifikationen kann ich noch beruflich einsetzen?
Ubernehme ich auch auBerberuflich Verantwortung?
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SELBSTANALYSE
Erstellen Sie Ihr personliches Eigenschaftenprofil!

Kreativitat

Kontaktfahigkeit
Durchsetzungsfahigkeit
Teamgeist

Flexibilitat

Lernbereitschaft

Selbstandigkeit

Mobilitat

Ihre personlichen Eigenschaften

Was fur berufliche Moglichkeiten habe ich?

Kann ich mich wirklich verbessern?

Kann ich mich intern in meiner jetzigen Firma verbessern?

Wie ist die wirtschaftliche Situation in meiner Branche?

Wie ist die wirtschaftliche Situation in meiner Firma?

Reichen meine Qualifikationen aus, um die gewunschte Stelle zu
erhalten?

Hat ein Kollege mit gleicher Qualifikation in der letzten Zeit die Firma
verlassen? Wie ist es ihm ergangen?

Sind Arbeitskrafte mit meinen Qualifikationen Mangelware?

Bin ich bereit, die Kosten, die Zeit, die Nerven und das Risiko eines
Wechsels zu tragen?

11



Vorstellung einer Firma

Wir sind eine deutsche Herstellerfirma (Vertriebsfirma) mit Sitz in Minchen.

Wir haben unsere Firma vor 10 Jahren gegriindet. (Unsere Firma wurde vor 10
Jahren gegrundet). Der Standort unserer Firma liegtin ...................

Wir haben jetzt zahlreiche Filialen, Standorte, Niederlassungen, Geschafte in...... .
Wir sind eine Dienstleistungsfirma fur Bioprodukte.

Wir produzieren Qualitadtsmaobel flr anspruchsvolle Kunden.

(Unser Unternehmen beschaftigt sich mit der Produktion von .......... )

Vor drei Jahren erforderte der Markt von uns eine Erweiterung der Sortimente.

(Vor zwei Jahren haben wir unsere Palette / unser Warenangebot erweitert.)

Wir sind eben dabei, auch unsere Dienstleistungen zu erweitern.

Wir haben in Ungarn eine marktfuhrende Position.

Unser Jahresumsatz betragt umgerechnet 5 Milliarden US $ im Durchschnitt

Wir haben vor, nachstes Jahr unseren Export nach Deutschland auszubauen.

Wir beabsichtigen, den Kontakt zu deutschen Vetriebsfirmen aufzunehmen.

2014 sind wir mit zwei englischen Firmen in Kontakt getreten.

Wir haben letztes Jahr unseren Vertrieb in England aufgebaut.

Letztes Jahr haben wir einen Rekordumsatz von 5,8 Mrd. US $ realisiert.

Die Firma hat eine positive Handelsbilanz.

Die Ausfuhr (der Export!) des Unternehmens macht 3.2 Milliarden Euro aus.

In Stddeutschland konnten wir im ersten Quartal (Vierteljahr!) mehr als 1,5 Mrd. Euro
erwirtschaften.

Naturlich suchen wir nach neuen Moglichkeiten, nach neuen Kunden.

Wir sind gestrebt, den Kontakt zu den potentiellen Kunden aufzunehmen.

Der Absatzmarkt ist sehr beschrankt, die Konkurrenz ist immer grél3er und wir
mochten konkurrenzfahig bleiben.

Cégalapitashoz szokincs — Firmengriindung — eine Firma griinden

das Handelsgericht = das Registeramt = cégbirdsag

cégbejegyzeés = die Firmenregistrierung

cégbejegyzési illeték = die Gebuhr fur Firmenregistrierung

cégbirdsagi kivonat = der Handelsregisterauszug = der Auszug aus dem
Handelsregister

cégalapitas = die Existenzgrindung = die Firmengrindung

cégalapité = der Firmengrunder = der Existenzgrinder

cégembléma = das Firmenzeichen

cégjegyzek, cégnyilvantartas = das Handelsregister = das Firmenregister
céget bejegyezni = eine Firma ins Handelsregister eintragen

das Firmenlogo; das Firmenschild

cégtulajdonos = der Firmeninhaber = der Firmenbesitzer

cégvagyon = das Firmenvermogen ( macht aus / betragt X Euro)
cégvezetd = der Prokurist; der Geschaftsflhrer = Ggyvezet6 igazgato
kozjegyz6 = der Notar; Ugyved = der Anwalt = der Rechtsanwalt
tarsasagi szerzédés = der Gesellschaftsvertrag = der Kommanditvertrag
végzeés = der Beschluss

alairasi cimpéldany = das Firmenzeichnungsblatt

12



Eine Firma und ihre Abteilungen

Firmen sind je nach Branche und GrofRe sehr unterschiedlich organisiert.
Die folgenden Abteilungen findet man aber fast immer:

MANAGEMENT:

ABTEILUNGEN:

Geschaftsleitung/
Geschaftsfuhrung
(vallalatvezetés,
ugyvezetés)

der Vorstand

(részvénytarsasagnal:

Uzletvezetés,
vallalatvezetés)

Verwaltung
(igazgatas, vallalati
kdézpont)

und
SEKRETARIAT

Entwicklung

Einkaufsabteilung

Produktion

Information Aulendienst
(kUlszolgalat, kulsé
munkahely, eladas)

Beratung

Buchhaltung

Finanzabteilung

Personalabteilung
(HR-Abteilung)

EDV (,Rechenzentrum”)
Logistik

Controlling
Marketing

Verkauf Auftragsbearbeitung

(megrendelések kezelése,
feldolgozasa);

Verpackungsabteilung
(csomagolasi részleq);

Auslieferung (kézbesités)/
Spedition (szallitasi
részleg);

Lager (raktar)
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Vorstellung einer Firma:

VW Aktiengesellschaft (AG)

Der Volkswagen Konzern mit Sitz in Wolfsburg ist einer der flhrenden
Automobilhersteller weltweit und der grof3te Automobilproduzent Europas. Im Jahr
2014 steigerte der Konzern die Auslieferungen von Fahrzeugen an Kunden auf
10,137 Millionen (2013: 9,731 Millionen). Der Pkw-Weltmarktanteil betragt 12,9
Prozent.

In Westeuropa stammt mehr als ein Viertel aller neuen Pkw (25,1 Prozent) aus dem
Volkswagen Konzern. Der Umsatz des Konzerns belief sich im Jahr 2014 auf 202
Milliarden Euro (2013: 197 Milliarden Euro). Das Ergebnis nach Steuern betrug im
abgelaufenen Geschaftsjahr 11,1 Milliarden Euro (2013: 9,1 Milliarden Euro).

Zwolf Marken aus sieben europaischen Landern gehoren zum Konzern: Volkswagen
Pkw, Audi, SEAT, SKODA, Bentley, Bugatti, Lamborghini, Porsche, Ducati,
Volkswagen Nutzfahrzeuge, Scania und MAN.

Jede Marke hat ihren eigenstandigen Charakter und operiert selbststandig im Markt.
Dabei erstreckt sich das Angebot von Motorradern Uber verbrauchsgunstige
Kleinwagen bis hin zu Fahrzeugen der Luxusklasse. Im Bereich der Nutzfahrzeuge
beginnt das Angebot bei Pick-up-Fahrzeugen und reicht bis zu Bussen und schweren
Lastkraftwagen.

In weiteren Geschaftsfeldern werden im Volkswagen Konzern GroRRdieselmotoren fur
maritime und stationare Anwendungen (schlUsselfertige Kraftwerke), Turbolader,
Turbomaschinen (Dampf- und Gasturbinen), Kompressoren und chemische
Reaktoren hergestellt. Des Weiteren werden Spezialgetriebe fir Fahrzeuge und
Windrader, Gleitlager und Kupplungen sowie Prufzentren fur den Mobilitatssektor
produziert.

Darlber hinaus bietet der Volkswagen Konzern ein breites Spektrum an
Finanzdienstleistungen an. Dazu zahlen die Handler- und Kundenfinanzierung, das
Leasing, das Bank- und Versicherungsgeschaft sowie das Flottenmanagement.

Der Konzern betreibt in 20 Landern Europas und in 11 Landern Amerikas, Asiens
und Afrikas 119 (Stand: 26.05.2015) Fertigungsstatten. 592.586 Beschaftigte
produzieren an jedem Arbeitstag rund um den Globus nahezu 41.000 Fahrzeuge,
sind mit fahrzeugbezogenen Dienstleistungen befasst oder arbeiten in weiteren
Geschaftsfeldern. Seine Fahrzeuge bietet der Volkswagen Konzern in 153 Landern
an.

Ziel des Konzerns ist es, attraktive, sichere und umweltschonende Produkte
anzubieten, die im zunehmend scharfen Wettbewerb auf dem Markt konkurrenzfahig
und jeweils Weltmalstab in ihrer Klasse sind.

Stand: 31.12.2014
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Die Bayer AG

Der in verschiedenen Lindern titige Konzern, der 1863 in Barmen, ein heutiger Stadtteil Wuppertals,
gegriindet wurde, hat seinen Hauptsitz in Leverkusen. Der erste Name der Aktiengesellschaft war
Friedrich Bayer et company. Friedrich Bayer selbst iibernahm die kaufmannischen Aufgaben und
Friedrich Weskott, der Mitbegriinder, tibernahm die Aufgaben rund um die Chemie, gemiss seinen
Kenntnissen, die er als Férberlehrling erworben hatte.

Etwa eine Woche nach der Griindung des Unternehmens, am 07.08.1863, wurde es in das
Handelsregister eingetragen. Drei Jahre spéter folgte die Verlegung von einem Teil der Firma nach
Elberfeld wegen dem Bendtigen von grosserem Gebiet. Dort wurde zum Beispiel Aspirin hergestellt.
Etwa zwei Jahrzehnte spéter ist aus der Firma eine Aktiengesellschaft geworden, was einen Ausbau
derselben mdglich machte. Kurze Zeit spiter wurde beispielsweise die chemische Forschung erweitert,
ausserdem entstand ein wissenschaftliches Laboratorium. Durch die Erweiterung fehlte wenige Jahre
spéter wieder der Platz und so wurde ein erneuter Umzug geplant. Der neue Standort sollte eine Stadt
am Rhein sein. Die Organisation war so gut, dass er dort viele Jahre bleiben konnte. Um das Werk
herum entstand langsam eine kleine Stadt, die "Bayer- Kolonie".

1913 arbeiteten dort iiber 10.000 Menschen, die meisten in Deutschland, einige im Ausland,
beispielsweise in Frankreich und Belgien, aber auch in Russland und Grossbritannien. Es gab
ausserdem eine Tochtergesellschaft in Amerika.

Im  gleichen Jahr fing der Export an, eine grosse Rolle zu  spielen.

Am Anfang des ersten Weltkrieges wurden von Bayer Opfer unterstiitzt. Spiter lieferte die
Gesellschaft Gase als Kampfmittel. Nach dem Krieg ging es ihr nicht gut, da sie einige
Gewinnmdglichkeiten verlor und so der Umsatz um etwa ein Drittel sank, in sechs Jahren. Knapp fiinf
Jahre spéter brachte Bayer ein Mittel heraus, das gegen Schlafkrankheiten helfen sollte.

Die Firma schloss sich, unter anderem wegen einer schlechten wirtschaftlichen Lage, mit der BASF
zusammen und hier dann "1.G. Farbenfabriken AG". Wieder gab es einen neuen Firmensitz: Frankfurt
am Main. Ab Mitte der 1930er Jahre wurden Medikamente wieder unter der Marke Bayer verkauft,
obwohl dieser Name eigentlich nicht mehr existierte. Etwa zur gleichen Zeit mussten fast 50% der
Belegschaft entlassen werden. Als die NSDAP die Macht iibernommen hatte, wurde die Lage etwas
besser, die "I.G. Farbenfabriken AG" stand dem ganzen allerdings skeptisch gegeniiber. Ebenfalls
etwa zur gleichen Zeit wurde ein Mittel gegen Grippe zum Welterfolg. Durch die Erzwungene
Entlassung jiidischer Mitarbeiter fehlten der Firma Fachkrifte, was die Produktionen gewaltig
zuriickwarf. In einem Gespriach mit Hitler wurde deutlich, dass ihn das iiberhaupt nicht interessierte.
Schliesslich wurden zusétzlich viele Arbeiter in den Krieg gezogen, was dem Konzern wiederum
einen Mangel an Arbeitskriften bescherte. Kriegsgefangene sollten dann in den Werken arbeiten, die
nach Deutschland verschleppt worden waren, und am Ende etwa 4.500 zihlten.

Nach dem Krieg wusste niemand, wie es mit der Firma weitergehen wird und so wurde das Werk
ersteinmal unorganisiert wieder aufgebaut und ungelernte Mitarbeiter beschiftigt. Wenige Jahre spiter
begann die Ausweitung ins Ausland, eines der ersten Lander war Frankreich. Bereits knapp 20 Jahre
spéter hatte Bayer einen Umsatz von etwa vier Milliarden DM. Etwa 10 Jahre danach hatte Bayer eine
bedeutende Rolle auf dem amerikanischen Pharmamarkt erreicht und ziemlich zeitgleich wurde das
Deutsche Werk in Brunsbiittel geplant.

Heute geht es Bayer recht gut, seitdem es seit 1995 in Amerika wieder als Bayer auftreten kann. Der

Jahresumsatz ist schnell gestiegen, parallel dazu auch die Mitarbeiterzahl, die vor einigen Jahren bei
etwa 170.000 lag. Im Jahr 2006 hatte das Unternehmen einen Umsatz von knapp 29 Milliarden Euro.
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Das Arbeitsleben

(Arbeitszeit und Beschaftigungsformen)

Arbeitszeit: Gesetzliche Regelungen in Deutschland

Neben dem Gehalt ist die Arbeitszeit einer der wichtigsten Faktoren, wenn es
um die Zufriedenheit von Arbeitnehmern geht. Hier lesen Sie, welche
gesetzlichen Rahmenbedingungen die Arbeitszeit in Deutschland regeln.

Wer heute eine Vollzeitstelle Ubernimmt, muss in Deutschland mit einer Arbeitszeit zwischen
37,5 und 40 Stunden pro Woche rechnen. Das war jedoch langst nicht immer so: Bis 1860
umfasste eine typische Arbeitswoche bis zu 80 Stunden. Erst 1918 einigten sich
Gewerkschaften und Arbeitgeberverbande auf den Acht-Stunden-Tag. In den folgenden
Jahrzehnten kamen weitere Regelungen und Gesetze hinzu. Am 1. Juli 1994 trat das
aktuelle Arbeitszeitgesetz in Kraft. Es gilt fir Arbeiter, Angestellte und Auszubildende.

Gesetzliche Regelung der Arbeitszeit

Von der Schichtarbeit bis zu den Ruhepausen regelt das Arbeitszeitgesetz die
Rahmenbedingungen flr Arbeitnehmer. Es legt fest, dass die werktagliche Arbeitszeit eine
Dauer von acht Stunden nicht Ubersteigen darf. Wenn kurzzeitig mehr Stunden anfallen,
mussen sie innerhalb von sechs Monaten mit verkirzten Arbeitstagen verrechnet werden.
Fir die Verwaltung und den Abbau von Uberstunden gibt es verschiedene Modelle.

Das so genannte Teilzeitarbeitsgesetz regelt die Bedingungen flr vertraglich verringerte
Arbeitszeiten, wie zum Beispiel die 20-Stunden-Woche. Alle Infos zum Thema Teilzeit und
typische Teilzeit-Modelle stellen wir hier vor.

Arbeitszeit: Ruhepausen und Ruhezeiten

Das Arbeitszeitgesetz sorgt fur die Sicherheit und den Gesundheitsschutz der Arbeitnehmer:
Laut diesem Gesetz mussen sie ab einer Arbeitszeit von sechs Stunden eine Pause von 30
Minuten einlegen. Ab neun Stunden verlangert sich diese Pause auf 45 Minuten. Zwischen
dem Ende des alten und dem Beginn des neuen Arbeitstages sorgt eine Ruhezeit von elf
Stunden fur die nétige Erholung. Unternehmen, die ihre Angestellten an Sonn- und
Feiertagen oder in Nachtarbeit beschaftigen, missen sich ebenfalls an diese Regeln halten.

Arbeitszeit: Sonn- und Feiertage, Nachtarbeit

Sonntage und Feiertage missen laut Arbeitszeitgesetz flr Arbeithnehmer grundsatzlich frei
sein. Allerdings sind einige Branchen von dieser Regelung ausgenommen: Unter anderem
werden Arbeitnehmer in medizinischen Berufen, der Gastronomie, Freizeiteinrichtungen oder
der Energie- und Wasserversorgung auch an Feiertagen eingesetzt. Auch im Finanzbereich
kann es vorkommen, dass Angestellte an Feiertagen groRere internationale Zahlungen
abwickeln. Arbeitgeber mussen die Feiertagsarbeit innerhalb von acht Wochen durch
Ersatzruhetage ausgleichen. Wenn der Arbeitnehmer an einem Sonntag arbeitet, sollte der
fehlende freie Tag innerhalb von zwei Wochen nachgeholt werden.

Wenn Nachtarbeit anfallt, muss der Arbeitgeber den Angestellten entweder mit einem

Lohnzuschlag oder mit Freizeitausgleich entschadigen. Laut Gesetz wird die Arbeit zwischen
23 und 6 Uhr als Nachtarbeit bezeichnet.
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Feste Arbeitszeiten in Deutschland immer noch iiblich

Auf dem deutschen Arbeitsmarkt gibt es diverse Arbeitszeitmodelle. Fast zwei Drittel der
Beschiftigten arbeiten aber weiterhin mit starren Anfangs- und Endzeiten. Eine vollkommen
freie Zeiteinteilung ist hingegen eher die Seltenheit und hiaufig mit Mehrarbeit verbunden, wie
eine Untersuchung zeigt.

60 Prozent der Arbeitnehmer haben einen festen Zeitpunkt fiir Beginn und Ende des
Arbeitstages, wie eine Untersuchung des Statistischen Bundesamtes ermittelte. Besonders gilt
dies fir Angestellte im Gesundheits- und Sozialwesen (73,2 Prozent) und in der Transport-
und Logistikbranche (70,3 Prozent).

Ebenfalls noch weit verbreitet ist die Regelung der Arbeit iiber Zeitkonten. Knapp jeder
Vierte kann sich seine Tatigkeit auf diesem Weg relativ flexibel einteilen. Vor allem
Arbeitnehmer im Bankensektor, bei Versicherungen und anderen Finanzdienstleistern (71,6
Prozent) sowie Beschiftigte in der offentlichen Verwaltung (66,2 Prozent) kennen dieses
Modell aus dem Arbeitsalltag.

Frei und mehr arbeiten

Eine Seltenheit auf dem deutschen Arbeitsmarkt ist eine vollkommen freie Zeiteinteilung. Nur
zwei Prozent der Arbeitnehmer, davon jedoch ein iiberdurchschnittlich groBer Teil der
Fiihrungskrifte (8,3 Prozent), bestimmen ihre Arbeitszeit selbst. Was auf den ersten Blick
nach einem Privileg aussieht, ist hdufig aber auch mit insgesamt lingeren Arbeitszeiten
verbunden. Fast 60 Prozent der Beschéftigten aus dieser Gruppe arbeit mehr als 40 Stunden
pro Woche, wihrend dies nur auf gut 15 Prozent der Beschéftigten mit fester Arbeitszeit
zutrifft.

Gleitende Arbeitszeit (Gleitzeit) oder flexibleArbeitszeit

(rugalmas munkaidad)

Klassische Gleitzeit

Die Vereinbarung legt im Regelfall eine sogenannte Rahmenarbeitszeit, also den
frihestmdglichen Arbeitsbeginn und das spatestmogliche Arbeitsende sowie eine
Kernzeit fest (also spatestmdglicher Arbeitsbeginn und frihestmdgliches
Arbeitsende, in der grundsatzlich alle Beschaftigten anwesend sein missen).
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Teilzeitarbeit

Teilzeit: Bei Mannern die Ausnahme

In den Altersgruppen sind beschaftigt in
mw Vollzeit wy Teilzeit* i geringfligiger Beschaftigung
Frauen Lebensjahre Manner

<20
20-24
25-29
30-34
35-39
40-44
45-49
50-54
55-59
60-64
25 20 15 10 05 0 Mio. 0 05 10 15 20 25

* regular sozialversicherungspfiichtige Teilzelt; Quelle: IAB 2006 | © Hans-Backler-Stiftung 2006

Von Teilzeitarbeit (ugs. auch in Teilzeit) spricht man, wenn Arbeithehmer regelmaRig
kirzer arbeiten als vergleichbare Vollzeitarbeithnehmer. Verglichen wird in der Regel die
Wochenarbeitszeit -- bei unregelmalliger Arbeitszeit die Jahresarbeitszeit -- von
Arbeitnehmern des gleichen Betriebs mit derselben Art des Arbeitsverhaltnisses und der
gleichen oder einer ahnlichen Tatigkeit.

Fehlen vergleichbare Arbeitnehmer im Betrieb, gilt als Vergleichsmalistab ein anwendbarer
Tarifvertrag oder Kollektivvertrag.

Teilzeitarbeit kommt durch eine entsprechende Vereinbarung zwischen Arbeitgeber und
Arbeitnehmer zustande.

Geringfiigige Beschiiftigung

Eine geringfiigige Beschiftigung ist ein Beschiftigungsverhiltnis, bei dem das
Arbeitsentgelt eine bestimmte Grenze nicht iiberschreitet oder das nur kurz andauert. Daraus
ergeben sich je nach nationalem Recht verschiedene sozialversicherungsrechtliche und
steuerrechtliche Besonderheiten. In Deutschland spricht man auch von einem Minijob oder
einem 450-Euro-Job.
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Freiberufler — leben ohne Gewerbesteuer

Darum geht's:
Der Freiberufler unterscheidet sich in funf wesentlichen Punkten
vom Gewerbetreibenden (vallalkozé, iparos, ipariizést folytato):

e Er zahlt keine Gewerbesteuer.

e Er muss kein Gewerbe anmelden. )

e Er muss keine doppelte Buchfiihrung betreiben (eine Einnahme-Uberschuss-Rechnung reicht
aus).

o Erist kein Zwangsmitglied in einer Industrie- und Handelskammer (IHK).

e Er kann mit anderen Freiberuflern eine Partnerschaftsgesellschaft griinden.

So sieht es in der Praxis aus
In ihrem "Praxisbuch fiir Freiberufler" hat Svenja Hofert bestimmte Kriterien zusammengestellt.
Mit ihrer Hilfe kann der Leser erkennen, ob er eher ein Freiberufler oder ein Gewerbetreibender ist.

Was spricht fiir eine freiberufliche Tétigkeit?

Es liegt ein akademischer Abschluss oder eine hohere Bildung vor.

Der kreative Anteil ist bei der Arbeit sehr hoch.

Hochwertige Zusatzausbildungen wurden absolviert, die fiir die Arbeit notwendig sind.
Freiberufler ist, wer in seinem Unternehmen allein inhaltlich arbeitet, wéihrend andere
Mitarbeiter als Aushilfen oder "Zuarbeiter" tatig sind.

Die Verdienstquelle besteht aus Wissen und Erfahrung auf hohem Niveau.

Die Tatigkeit liegt im Bereich von Beratung, Coaching, Lehre oder Unterricht.

Es besteht ein besonderes Vertrauensverhiltnis zu den Kunden.

Die Dienstleistung und der personliche Einsatz stehen im Vordergrund.

Die Bezahlung besteht aus Honoraren.

Das Know-how der Titigkeit hat das Niveau eines in den Katalogberufen genannten
Akademikers.

Freiberufler kurz erklart

Freiberufler gehen Tétigkeiten nach, die nicht der Gewerbeordnung unterliegen.
Es konnen also Kiinstler, Schriftsteller, freie Lehrkrifte etc. sein, die ihre
Dienstleistungen auf selbstindiger Basis anbieten.

Sie zahlen ohne Uberschreitung eines Freibetrages keine Steuern. Jedoch ist eine
Steuererklirung unbedingt ndtig. Daher ist die Beantragung einer Steuernummer beim
Finanzamt notig. Moglich sind auch Angestelltenverhiltnisse, deren Vergiitung aber auf
Rechnungserstellung durch den freiberuflichen Mitarbeiter gezahlt wird. Sie konnen die
Kleingriinderregelung wéhlen, wenn sie eine bestimmte Hohe des Einkommens nicht
iiberschreiten.

Die Ermittlung setzt das gewissenhafte schriftliche Gegeniiberstellen von Einnahmen und
Ausgaben voraus, die sich Einnahmen-Uberschuss-Rechnung nennt. Dieses ist mit einem
Kassenbuch oder auch im PC mit einer Software moglich. Die Steuererklirung und
Buchfiihrung wird selbst erstellt oder einem Steuerberater in Auftrag gegeben.
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Maochten Sie sich selbstandig machen?

Selbstindige Erwerbstitigkeit

- der/die Selbstandige (maganvallalkozo, maszek)

Was versteht man unter einer selbstandigen Erwerbstatigkeit?
- Als selbstandig erwerbend gelten Personen, die unter eigenem Namen auf eigene
Rechnung arbeiten sowie in unabhangiger Stellung sind und ihr eigenes
wirtschaftliches Risiko tragen.

Unselbstindige Erwerbstitigkeit

Was versteht man unter einer unselbstandigen Erwerbstatigkeit?
- Als unselbstindig erwerbend gilt, wer in untergeordneter Stellung auf bestimmte oder
unbestimmte Zeit Arbeit leistet, ohne ein wirtschaftliches Risiko zu tragen.

Nebenjob — nebenbei Geld verdienen

Mit einem seriosen Nebenjob nebenbei die Einklinfte verbessern zu wollen, ist
ein Wunsch vieler Berufstatiger, wenn das Einkommen aus einer
hauptberuflichen Tatigkeit nicht ausreicht.

Die Griinde dafiir mogen unterschiedlich sein, und sie liegen ebenso in steigenden
Lebenshaltungskosten wie in dem Wunsch, sich etwas Luxus zu leisten. Manchmal mochte
man sich eine grofere Anschaffung zulegen, gerne wird auch fiir eine Immobilie gespart.
Doch all diesen Griinden ist gemein, dass sie eine nebenberufliche Tatigkeit erforderlich
machen, die sich gut mit dem Hauptberuf vereinbaren ldsst. Das wichtigste Kriterium ist dabei
der zeitliche Aspekt. Relevant ist aulerdem, dass ein Nebenberuf nicht in Konkurrenz zum
Hauptberuf steht, es muss sich also um verschiedenartige Tétigkeiten moglichst aus einer
anderen Branche handeln. Informiert man den Arbeitgeber dann noch, dass man
nebenberuflich tdtig ist, und hélt man die Arbeitsschutzvorschriften hinsichtlich der Arbeits-
und Ruhezeiten ein, hat der Arbeitgeber nur wenige Moglichkeiten, die Nebentétigkeit zu
verbieten. Doch dann stellt sich als nichstes die Frage, welche Tétigkeiten man als Nebenjob
ausiiben kann.
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TELEARBEIT

Unter dem Begriff Telearbeit und den Synonymen Teleheimarbeit, Fernarbeit,
Teleworking, Telecommuting und e-Work werden verschiedene Arbeitsformen
zusammengefasst, bei denen Mitarbeiter zumindest einen Teil der Arbeit aulRerhalb
der Gebaude des Arbeitgebers verrichten (es muss kein Angestelltenverhaltnis
bestehen). Oftmals werden die Arbeitsergebnisse dabei dem Arbeitgeber Uber
digitale Kanale Ubermittelt. Dazu werden haufig Kommunikationsgerdte wie
Computer und Telefon genutzt.

Vereinbarungen uber Arbeitsziele, Termine usw. werden mit dem Arbeitgeber, dem
Arbeitsteam oder beiden getroffen. Das Unternehmen hat bei Telearbeit unter
anderem den Vorteil, dass es weniger Bulroflachen zur Verfligung stellen muss.
Aulerdem konnen die Kompetenzen von Mitarbeitern weiter genutzt werden, die
nicht regelmalig im Bulro erscheinen kdénnen, zum Beispiel wegen der
Kinderbetreuung.

Telearbeit wird entweder per Arbeitsvertrag oder durch Betriebsvereinbarungen,
seltener in Branchen- oder Haustarifvertragen, im europaischen Ausland haufiger
auch durch Gesetz geregelt. Mehr als andere Arbeitsformen zieht Telearbeit nicht nur
einen arbeitsrechtlichen Regulationsbedarf nach sich, sondern berthrt dartber
hinaus eigentums-, datenschutz-, haftungsrechtliche usw. Fragen, die im Rahmen
des Arbeitsvertrages, der Betriebsverfassung oder durch die Tarifparteien nicht
immer zu l6sen sind.

Als Vorreiter der Telearbeit gelten Computerhersteller, Softwareentwickler und
Telekommunikationsanbieter. Entgegen weitldufigen Annahmen ist die Telearbeit
weitgehend eine Mannerdomane. Nach einer Umfrage von 2000 liegt der
Frauenanteil bei der Teleheimarbeit bei 34 %; bei der alternierenden Heimarbeit halt
sich der Geschlechteranteil die Waage

Im europaischen Vergleich waren GrofRbritannien, die Schweiz, Norwegen, Finnland
und die Niederlande Vorreiter der Telearbeit; in Sideuropa setzt sie sich nur langsam
durch. Bei der Teleheimarbeit verrichtet der Arbeitnehmer die gesamte Arbeit als
Heimarbeit in seiner eigenen Wohnung (Arbeitszimmer).
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Was braucht man zum Arbeiten in Deutschland?
Die Antwort auf die Frage heil8t kurz und einfach gesagt:

Visum: Die Eintrittskarte zum Job

Brauche ich ein Visum, um in Deutschland zu arbeiten? Und welche Bestimmungen
gelten fiir mich? Diese Fragen stehen fiir viele am Anfang lhrer Uberlegungen. Kurz
geantwortet: Die Regelungen hangen davon ab, aus welchem Land Sie kommen und
welche Qualifikationen Sie haben. Wir erklaren Ihnen die wichtigsten Aspekte.

1. Biirgerinnen und Biirger der Européischen Union, Island, Liechtenstein,
Norwegen und der Schweiz

Fur Burgerinnen und Burger der EU, Islands, Liechtensteins, Norwegens und der
Schweiz ist die Sache ohnehin ganz einfach: Nach Deutschland ziehen — und los
geht’s. Ein Visum brauchen Sie nicht.

Fur die Einreise ist lediglich ein giiltiger Pass oder Personalausweis notwendiq.
Bei der Verlegung lhres Wohnsitzes nach Deutschland melden Sie entsprechend
den melderechtlichen Vorgaben des Bundeslandes, in dem Sie wohnen mochten,
einen Wohnsitz an.

2. Visum beantragen: Fiir Biirgerinnen und Biirger eines anderen Staates

steht jetzt die Beantragung eines Visums auf dem Programm. Das kénnen Sie in
Ihrem Heimatland bei einer deutschen Auslandsvertretung erledigen. Falls Sie schon
mit einem Visum, das Sie zur Aufnahme einer Erwerbstatigkeit oder zur
Arbeitsplatzsuche berechtigt in Deutschland sind, gehen Sie zur zustandigen
Auslanderbehorde an Ihrem Wohnort.

Regelungen fiir Akademiker

Akademikerinnen und Akademiker profitieren in Deutschland von besonders
attraktiven Zuwanderungsbestimmungen. Sie kénnen zum Beispiel ein Visum zur
Arbeitsplatzsuche beantragen. Damit kdnnen Sie bis zu sechs Monate nach
Deutschland kommen und sich vor Ort eine Arbeit suchen.

> Lesen Sie mehr dariiber auf den ndchsten Seiten!
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Arbeiten in Deutschland
Definition, Erkldrung

Wenn Sie als Auslédnder, also ohne deutsche Staatsangehorigkeit, in Deutschland arbeiten wollen, gelten
unterschiedliche Regelungen. Diese sind im wesentlichen abhéngig von Threm Herkunftsland:

e Biirger der Europdischen Union (EU), des Europédischen Wirtschaftsraums (EWR) und der Schweiz:
In diese Regelung fallen Staatsangehoérige aus den EU-Staaten Belgien, Frankreich, Italien,
Luxemburg, die Niederlande, Grofbritannien, Irland, Dédnemark, Griechenland, Portugal, Spanien,
Schweden, Finnland, Osterreich, Malta, Zypern, Estland, Lettland, Litauen, Polen, die Slowakische
Republik, Slowenien, Tschechien, Ungarn, Bulgarien und Ruménien sowie aus den EWR-Landern
Island, Norwegen und Liechtenstein. Sie konnen in Deutschland uneingeschréinkt leben und arbeiten,
d.h. sie brauchen keine besonderen Genehmigungen und Unterlagen. Vielmehr geniefien sie die
sogenannte uneingeschrankte Arbeitnehmerfreiziigigkeit

e Biirger aus Australien, Neuseeland, den USA, Kanada, Israel, Japan und der Republik Korea:
Um in Deutschland arbeiten zu konnen, bendtigen diese Staatsangehorigen einen Aufenthaltstitel.
Dieser kann nach Einreise in Deutschland bei der kommunalen Ausldanderbehdrde beantragt werden.
Erst nach Erteilung des entsprechenden Aufenthaltstitels darf gearbeitet werden

e Biirger aus allen anderen Léndern: Vor Einreise nach Deutschland ist ein Visum am Wohnort bei der
deutschen Auslandsvertretung, also Botschaft oder Konsulat, zu beantragen. Sie kann auch den
Aufenthaltstitel, auch als Aufenthaltserlaubnis bezeichnet, als Voraussetzung fiir die
Arbeitsaufnahme erteilen und holt bei zustimmungspflichtigen Beschéftigungen die
Arbeitsgenehmigung von der Bundesagentur fiir Arbeit ein. Das dafiir notwendige Verfahren kann
mehrere Monate dauern. Inwieweit die Arbeitsgenechmigung tatséchlich erteilt wird, hdangt von der
Qualifikation und der angestrebten Arbeitsstelle ab. Grundlage ist die Verordnung iiber die Zulassung
von neueinreisenden Auslidndern zur Ausiibung einer Beschiftigung (Beschéftigungsverordnung —

BeschV)

Grundsitzlich gilt Anwerbestopp, der Ausldndern den Zugang zum Arbeitsmarkt erheblich erschwert. Zuerst
werden geeignete Deutsche oder Biirger mit Arbeitnehmerfreiziigigkeit eingestellt. Erst wenn niemand
geeigneter gefunden wurde, wird auf Angehorige aus Drittstaaten zuriickgegriffen. Die Arbeitserlaubnis wird
maximal fiir 3 Jahre ausgestellt.

Bulgaren und Ruminen mit einem Hochschulabschluss erhalten eine Arbeitserlaubnis fiir Deutschland. Dies gilt
auch, wenn Sie aus diesen beiden Liandern kommen, um eine Berufsausbildung in Deutschland zu machen oder
als Erntehelfer arbeiten wollen.

Worterklirung (einige Begriffe) — szomagyarazat:

uneingeschrankt — korlatozas nélkiil, szabadon

uneingeschriankte Arbeitnehmerfreiziigigkeit — a munkavallalo szabad, korlatlan mozgasa
der Aufenthaltstitel / die Aufenthaltserlaubnis — tartozkodasi engedély
zustimmungspflichtig — engedélyhez ko6tott, jovahagyasra kotelezett
zustimmungspflichtige Beschéftigung — engedélyhez kotott munka/foglalkozas

der Anwerbestopp — felvételi tilalom (1étszam-stop)

der Erntehelfer — araté (mez6gazdasagi munkas/terménybetakaritd)
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Tipps, Checkliste

e Wenn Sie in Deutschland arbeiten oder studieren wollen, miissen Sie sich nach
Einreise und Niederlassung beim Einwohnermeldeamt der Gemeinde oder Stadt
melden und einen festen Wohnsitz nachweisen.

e Kliren Sie vor Ihrer Abreise nach Deutschland moglichst die bendtigten Unterlagen
und nehmen Sie Kontakt zu den verschiedenen Behdrden auf.

e Lernen Sie die deutsche Sprache und befassen Sie sich mit den kulturellen
Eigenheiten, z. B. hinsichtlich Telefonieren, Benehmen, Kleidung usw.

e Sprechen Sie mit Landsleuten, die bereits in Deutschland lebten und arbeiteten.

e Nehmen Sie Kontakt zu moglichen Arbeitgebern auf.

o Kalkulieren Sie fiir die Ausstellung von Visum, Aufenthaltstitel und
Arbeitsgenehmigung geniigend Zeit. Fragen Sie immer wieder nach.

e Als auslindischer Student konnen Sie nach Threm Abschluss noch ein Jahr in
Deutschland bleiben, um eine geeignete Stelle zu finden.

e« Wenn Sie nach Deutschland kamen, bevor Sie 18 Jahre alt waren und einen
Schulabschluss hier erworben haben, kdnnen Sie ohne Einschriankungen arbeiten.

e Auslédnder, die seit 3 Jahren beschiftigt sind und in die Sozialversicherung einbezahlt
haben oder seit 4 Jahren ununterbrochen und legal in Deutschland sind, kdnnen jeder
Beschiftigung nachgehen.

e Nach einem Jahr rechtméfigem Aufenthalt konnen Auslidnder und Asylbewerber zur
Arbeit zugelassen werden. Klidren Sie dies unbedingt mit der Bundesagentur fiir
Arbeit.

o Kliren Sie, inwieweit Ihre Ausbildungsabschliisse anerkannt werden.

e Machen Sie sich mit den steuerlichen Grundsétzen vertraut. Ziehen Sie dazu eventuell
einen Steuerberater hinzu.

e« Um Einkommen zu erhalten, benétigen Sie in der Regel ein Girokonto. Fiir die
Kontoer6ffnung bei der Bank miissen Sie die Meldebestétigung vorlegen.

e Denken Sie auch an Ihren Fiihrerschein, wenn Sie auf Threm Arbeitsweg mit dem
Auto fahren wollen. Wihrend Fiihrerscheine aus EU-Staaten in Deutschland ohne
Einschriankung gelten, gelten Fiihrerscheine aus anderen Lidndern meist nur befristet
und miissen umgeschrieben werden. Erkundigen Sie sich alternativ iiber die
offentlichen Verkehrsmittel.

e Wenden Sie sich gleich am Anfang lhres Aufenthalts an das regionale
Touristenzentrum. Dort erhalten Sie in der Regel jede Menge kostenloser
Informationen tiber Thre Stadt oder Gemeinde und bekommen Adressen fiir weitere
Ansprechpartner, die Ihnen weiterhelfen.

« Schaffen Sie sich einen deutschen Freundes- und Bekanntenkreis, indem Sie Lokale,
Fitnessstudios und kulturelle Einrichtungen bzw. Veranstaltungen besuchen. Um
Gleichgesinnte mit dhnlichen Interessen oder Hobbys kennen zu lernen, empfiehlt sich
der Eintritt in einen Verein. In Deutschland gibt es Vereine fiir nahezu alle
Aktivitéten.

o Fiir die Kinderbetreuung gibt es private und o6ffentliche Kindergérten und Schulen.
Erkundigen Sie sich auf Ihrer Gemeinde- bzw. Stadtverwaltung nach den
entsprechenden Adressen. Gerade bei Kindergérten sind freie Kapazitéten haufig nicht
gegeben und Sie sind gezwungen, auf Au-Pair-Middchen oder private
Kinderbetreuungen zuriickzugreifen.
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Situationen aus dem Alltag
(Geschiftsleben)

Themen zur Auswahl:

- Bewerbungen/ Stelle oder Praktikantenstelle/Praktikumstelle gesucht:

Vorstellungsgesprich (Interview); wichtige Aspekte bei der Auswahl der Stelle; Erkundigung
nach Threr Bewerbung, nach den Moglichkeiten, nach dem Gehalt (nach dem Lohn), nach der
Lage der Firma, Probezeit, Arbeitszeit, nach den Vergiinstigungen, nach den Erwartungen und
Anforderungen...;

- Auf dem Arbeitsplatz (im Beruf):

- Bitte um Urlaub, Teilzeitarbeit / Teilzeitstelle, Unterstiitzung bei den Studien, Bitte um
einen Firmenkredit, Bitte um die Teilnahme an Fortbildungen und Umschulungen..., Bitte um
eine Gehaltserhohung, um Vergiinstigungen, um Nebenleistungen...;

- Wie konnte man die Arbeit effektiver machen?

- Beschwerde / Reklamation: Sie sind unzufrieden und enttduscht wegen der Arbeitszeit,
wegen der Einteilung der Arbeitszeit; das Geld ist wenig / Sie fiihlen sich unterbezahlt;

zu viele (unbezahlte) Uberstunden; Vorschlige fiir bessere Konditionen / Bedingungen. ..

- Arbeitsklima: Wie ist der Chef?, Wie kommen Sie mit den Kollegen aus?;
das Team nach Alter und Geschlecht...

- Wunsch nach einer anderen Position;

- Arbeitsbedingungen (in der Fabrik, im Biiro, auf dem Lande, in der Verwaltung,
auf dem Sekretariat, im Ausland...) im Vergleich zu + Dat.

- die Firma/ das Unternehmen:

- Vorstellung der Firma: Griindung, Profil, Sitz und Verwaltung, Warenangebot,
Kontakte, Umsatz und Handelsbilanz...

- Aufbau einer Firma, Fithrung durch die Firma;

- Griindung einer Tochterfirma (im Ausland): Kosten der Firmengriindung;
die Form der Firma, Behordengénge...;

- Biiro:
ein Biiro mieten oder vermieten, kaufen oder verkaufen, umziehen (der Umzug = kolt6zés)

- etwas mieten oder vermieten:

ein Konferenzzimmer (einen Konferenzraum / Tagungsraum), einen Messestand, einen
Lagerraum, einen Laden, ein Geschift, eine Maschine (z. B.: Kopiermaschine), ein Auto...;
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- Biirotechnik:

Anschaffung von neuen biirotechnischen Gerdten: die wichtigsten technischen Merkmale /
Leistungsmerkmale; Kapazitit.. .
Preislage, Lieferung, Ermafigung, Installierung, Wartung, Service und Reparatur

- Reklamation:

- Sie haben ein Produkt oder eine Diensleistung bestellt oder eine Ware gekauft und Sie haben
Probleme mit der Ware / mit der Qualitdt, der Lieferung, mit dem Preis, mit der Rechnung...;
einige Kisten fehlten oder sie waren beschédigt...; das bestellte und gelieferte Geridt war

defekt; die Ware wurde in mangelhaftem Zustand zugestellt...

- Terminabsprache: - Termine vereinbaren, verlegen /verschieben oder absagen...

- Teilnahme an verschiedenen Kursen, an Fortbildungen:

z. B.: Kurse fiir Sekretdrinnen, Bankmanager oder EDV-Kurse ...;
Anmeldung zum Kurs fiir Buchhaltung und Buchfiihrung; in einem Kurs lernen;
Anmeldung zu einem Fachseminar oder zum Sprachkurs...

- Teilnahme an verschiedenen Veranstaltungen:

an einer Konferenz / Fachtagung, an der Fachmesse, an einem Fachseminar teilnehmen;
eine Priasentation machen oder ein Geschiftstreffen organisieren;

auf einer Messe ausstellen...

- auf der Bank:

- ein Konto er6ffnen / auflosen, einen Kredit beantragen oder bekommen;

- verschiedene Transaktionen auf der Bank erledigen: Geld einzahlen, abheben, wechseln,
Geld anlegen / investieren oder Geld deponieren lassen...

- Marketing, Werbung (Promotion) und PR:

- wegen Profilerweiterung eine Einfiihrungswerbung erstellen
= bevezet6 reklamot elkésziteni,
- eine Werbekampagne (durch)fithren — reklamkampanyt folytatni,
- Zielsprache auswihlen,
- neue Produkte einfiihren,
- ein Restaurant, Hotel, Geschift, Einkaufszentrum ... erdffnen

Werbetrdger — reklamhordoz6 (Flyer = Handzettel) = szordlap,

Werbespot = TV —Werbung = TV reklam,

Anzeige = Annonce, Plakate, Postversandwerbung — postai szorolapok, prospektusok
Werbemittel — reklameszkoz,

Befragungen machen / eine Umfrage machen - kdzvéleménykutatast végezni,
Kosten- und Zeitplan erstellen (Termin und Dauer der Werbung),

eine Werbekampagne fiihren
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Was ist Marketing?

Kurze Definition: Ausrichtung eines Unternehmens auf die Forderung des
Absatzes durch Betreuung der Kunden, Werbung, Beobachtung und
Lenkung des Marktes sowie durch entsprechende Steuerung der eigenen
Produktion

Unter Marketing verstehen die meisten Menschen vor allem Werbung. Marketing ist aber viel mehr,
ndmlich sédmtliche unternehmerischen Tétigkeiten, die darauf abzielen, dass man sein Produkt oder
seine Dienstleistung verkaufen kann.

Marketing besteht aus folgenden Bestandteilen:

1. Situationsanalyse (Marktanalyse)
2. Marketingziele

3. Marketingstrategie

4. Marketinginstrumente

5. Kontrolle

Die Situations- bzw. Marktanalyse ist die Basis flir alle weiteren Aktivitaten im Markerting. Auf der
Grundlage der hier erhobenen Daten zu den Kundensegmenten, den Wettbewerbern und anderen
Einflussfaktoren konnen alle folgenden Aktivititen zielgerichtet und so effizient wie moglich geplant
und durchgefiihrt werden.

Besteht Klarheit iiber die Ausgangsposition ist es an der Zeit, die Ziele zu definieren. Was will man
mit seinem Marketing erreichen? Welchen Marktanteil mochte man erobern? Bei der Erarbeitung der
Marketingstrategie ermittelt man, mit was, wie, wann, wo und evtl. mit wem man seinen Markteintritt
gestalten will.

Darauf folgt die Auswahl der geeigneten Instrumente und Malnahmen, der so genannte
Marketing-Mix. Dieser ist die Kombination aus den Marketinginstrumentarien, die das Unternehmen
zur Erreichung seiner Marketingziele auf dem Zielmarkt einsetzt. Um eine Struktur in die Vielzahl der
Marketinginstrumente zu bringen, werden sie im Allgemeinen in die folgenden vier Gruppen
eingeteilt:

Die 4 P's
1. Produktpolitik (Product)

Der Produktpolitik werden Instrumente zugeordnet, die Produktdimensionen wie Qualitit,
Zusatzoptionen, Stil, Markenname, Verpackung, Groien, Service oder Garantien festlegen.

2. Preispolitik (Price)
Die Preispolitik umfasst die Bestimmung von Preisen, Rabatten, Zahlungsfristen und
Kreditbedingungen.

3. Distributionspolitik (Place)

In der Distributionspolitik beschéftigt sich ein Unternehmen mit dem Weg seiner Produkte hin zu den
Kunden, es wird iliber Absatzkanile, Absatzmittler, Standorte, Lagerhaltung und Transportfragen
entschieden.

4. Kommunikationspolitik (Promotion)
Die Kommunikationspolitik schlieBlich befasst sich mit Werbung, personlichem Verkauf,
Verkaufsforderung und Public Relations.

Quellen: - www.gruenderszene.de/lexikon/begriffe/marketing
- Bajko-Pintér-Polakovits-Tefner: Bausteine OECONOM

27


http://www.gruenderszene.de/lexikon/begriffe/marketing

~,Geschaft ist Gesprach!”
(Hoflichkeitsformeln bei den Telefongesprachen
und personlichen Besprechungen)

Eriffnung des Gespriiches: Gruliformel, Vorstellung und zur Sache kommen;
Das Gespriich: um Informationen bitten (Riickfragen),
das Wichtigste zur Verstiarkung: wiederholen und zusammenfassen (paraphrasieren);

das Gespréach im Gang/am Laufen halten,

um Bestétigung bitten und ... héflich Abschied nehmen...

...und das alles deutlich und perfekt!

Firma GROB, guten Tag!/

Guten Tag, Braun am Apparat./

Guten Tag, Meier./ 0. mein Name ist Meier./
Meier, guten Tag.

Bosch GmbH. Guten Tag!/ oder
Guten Tag, hier Miiller, von der Firma Kodak.
Wen mochten Sie sprechen?

Ich hitte gern XY gesprochen.

Am Apparat

Freut mich, Sie zu horen.

Freut mich, Sie zu sehen.

Haben Sie gut zu uns gefunden?
(- Konnyen idetalalt?)

Ja, danke, ohne Probleme.

Worum geht es denn?
(Mird6l van sz6?)

Es geht um eine dringende Sache.
(Egy siirgds dologrol van szd.)

Ich rufe wegen unseres Angebotes an.
(Az ajanlatunk miatt telefonalok.)

- Moment, ich hol’ mir etwas zum Schreiben.
- Einen Moment, ich hole mir meine
Unterlagen.

(Egy pillanat, mindjart hozom az
irataimat/dokumentokat.)

Es handelt sich um.....

Handelt es sich um die Konferenz?

Darf ich Sie kurz fragen?

Ja, machen Sie das./ ganz ruhig.

Ich mochte mit Thnen folgende Einzelheiten
besprechen: ......

Ja, ich hore zu.../ ich notiere.

Koénnen Sie mich vielleicht beraten?
(Tud nekem esetleg tanacsot adni?)

Aber selbstverstiandlich!

Verstehen Sie mich? Kommen Sie mit?

Wenn ich Sie richtig verstanden habe, dann
meinen Sie.....

Ja, stimmt. Aber ich hétte noch eine Frage.

Ich hore (zu). = Hallgatom (figyelek).
Schief3 los! (csak tegezéskor: Kezdj bele/
mondjad!)

Darf ich kurz wiederholen?

Aber naturlich.

Darf ich kurz zusammenfassen?

Machen Sie das.

Wie ist es mit dem Preis?

Konnten wir eine ErméBigung bekommen?
Ab welcher Menge geben Sie Rabatt?
(Milyen mennyiségtdl ad kedvezményt?)

a) Das ist eine heikle Frage... (kényes kérdés)
Das kommt auf die Stiickzahl an.
(Ez a darabszamtol fiigg.)

b) Wir konnten Thnen bei grofleren Mengen
einen Rabatt von 10% gewéhren.

Das hort sich ja gut an! Das ist fantastisch!
- Ez j6l hangzik.

Dieses Angebot gilt nur fiir unsere
Stammkunden.
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Sie meinen also...

Ja, das stimmt.

Wir mochten alle Details kldren.
Konnen Sie mir Néheres dazu sagen?

Das wiirde am Telefon zu weit fiihren.
- Ez tal hosszu telefonon./ Ez nem
telefontéma.

Hier haben Sie meine Karte, damit die
Kommunikation klappt.

Unsere Erreichbarkeit finden Sie auf der
Webseite der Firma.

Haben wir alles besprochen?

Ich glaube schon.

Dann ist ja alles klar!

Wann bekomme ich Bescheid? (mikor
értesitenek?)

Ich mochte Sie bitten, das alles schriftlich per
E-Mail zu bestitigen!

Falls ich weitere Fragen hitte, wie heif3t die
Kontaktperson/ mit wem konnte ich
sprechen?

Wenn Sie weitere Fragen hétten, so stehen wir
Ihnen jederzeit gerne zur Verfiigung.../
Frau Klein kann lhnen helfen.

Danke fiir Ihre Hilfe!

Nichts zu danken! — Nincs mit.

Danke fiir IThre Hilsbereitschaft!

Danke fiir Ihre Bemiithungen! (k6szonjiik a
faradozésukat)

Ich hoffe auf eine weitere gute
Zusammenarbeit.

Also bis dann!
Wir sprechen uns dann (in 2 Wochen) wieder.

Danke fiir den Anruf! — Koszonjiik a hivast.

29




SITUATIONEN AUS DEM ALLTAG
(Ubungen)

FUhren Sie Dialoge!

1. Sie arbeiten in einem Schulungszentrum als Techniker. Sie sind
personlich verantwortlich fur die Anschaffung und Instandhaltung
(Wartung) der Tagungstechnik. Sie sind jetzt beauftragt, 8 neue Top
Projektoren zu bestellen. Rufen Sie das Digital Video Center an und
erkundigen Sie sich nach den folgenden Einzelheiten:

e Sonderangebote (EPSON Full HD-Projektor und Panasonic LCD
Projektor)

e Preislage (EPSON / 1.500 Euro brutto und Panasonic / 5.300
Euro brutto)

e Preisnachlass (10% Mengenrabatt)

e Zahlungs- und Lieferbedingungen

2. Sie sind der Besitzer einer ungarischen Herstellerfirma far
Kinderbekleidung. Sie nehmen an einer Fachmesse teil, wo Sie die
Maoglichkeit haben, lhre Firma vorzustellen. Bei der Vorstellung lhrer
Firma helfen Ihnen folgende Punkte:

Grundung und Sitz der Firma

Anzahl der Mitarbeiter, Produktionsort
Jahresumsatz

Kontakte

3. Ihre Firma hat vor drei Wochen eine komplette Burogarnitur bestellt.
Das Mobelhaus Office hat die Lieferung fur Montag angesagt, aber sie
iIst am Freitag immer noch nicht eingetroffen.

Rufen Sie das Mobelhaus an und erkundigen Sie sich nach der
bestellten Burogarnitur:

Erlauterung der Situation

Lieferzeit

Mobelmontage (Zusammenbau der Burogarnitur)
Montagekosten
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4. Sie studieren an der Corvinus Universitat in der Fachrichtung fur
Marketing und haben sich um eine Praktikantenstelle auf der Leipziger
Messe beworben. Sie modchten Uber die Einzelheiten des
Sommerpraktikums in Leipzig mehr Informationen haben. Rufen Sie die
Messezentrale an und informieren Sie sich Uber:

den Termin und die Dauer des Praktikums
die Unterkunftsmdglichkeiten

die Arbeitszeit

die Verkehrsverbindungen

5. Sie sind Geschaftsfuhrer einer skandinavischen Mobelfirma.

Sie haben vor, den Kontakt mit einer deutschen Vertriebsfirma
aufzunehmen, um |hre Mobelgarnituren in suddeutschem Raum
absetzen/verkaufen zu konnen. Sie haben die Webseite einer deutschen
Vertriebsfirma gesehen. Rufen Sie den Marketingmanager des
deutschen Unternehmens an und vereinbaren Sie mit ihm einen Termin:

Grund des Anrufes

kurze Vorstellung Ihrer Firma
Terminabsprache

Bitte um Bestatigung

6. Der Marketingmanager lhres Unternehmens hat vor, im nachsten
Quartal, im Mai, eine Prasentation Uber die Absatzpolitik der Firma zu
halten. Helfen Sie ihm als Veranstaltungskoordinator die Prasentation
zu organisieren. Besprechen Sie mit ihm folgende wichtige Punkte:

Bestellung des Konferenzraumes
Anzahl der Personen

Termin und Dauer der Prasentation
Tagungstechnik
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7. Sie sind der HR-Chef von Terra — Tours. Sie haben vor, einen neuen
Reiseleiter einzustellen/anzustellen. Fihren Sie das
Vorstellungsgesprach mit dem Kandidaten nach folgenden Punkten:

Ausbildung, Sprachkenntnisse
Berufserfahrung

Grund des Stellenwechsels
Arbeitsbeginn

8. Sie haben die Mdglichkeit bei der Firma Presi an einer Flhrung
teilzunehmen. Fragen Sie den Burochef nach folgenden Informationen
und Daten:

Grundung der Firma (2008, Sitz in Budapest)

Anzahl der Mitarbeiter (200 Angestellte)

Arbeitszeit im Buro (gleitend)

Einrichtung und Ausstattung (einmalig, verrickt, modern...toll)

9. Sie mochten fur lhr neu eroffnetes italienisches Restaurant werben,
haben aber keine Erfahrungen in diesem Gebiet. Wenden Sie sich an
eine Werbeagentur und bitten Sie sie, eine Einfuhrungswerbung fur das
neue Restaurant zu erarbeiten. Besprechen Sie die Details der
Kampagne:

Grund des Anrufes

Formen der Werbung

Kosten- und Zeitplan

EinfuUhrungspreise (Aktionen, Ermaligung)

10. Sie sind der Geschaftsfuhrer einer Werbeagentur. Sie haben von
einem lhrer wichtigsten Stammkunden, der Firma ,Nike” einen Auftrag
bekommen. Sie mdchten mit Threm Kollegen die strategischen Fragen
der Werbekampagne vereinbaren. Bei einem ,Brainstorming” (6tletborze)
diskutieren Sie Uber folgende Punkte:

Zielgruppe

Verpackung

die Form der Werbung (Plakate, Werbespot, Videofiime...)
Pressekonferenz
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11. Sie sind ein Hotelier und haben vor, am Worthersee in Velden
(Osterreich) ein Grundstiick zu kaufen, um ein elegantes Funf-Sterne-
Hotel zu errichten. Sie rufen lhren Freund, den berihmten Designer
Julio Mobili an, denn Sie mdchten das Hotel im Mediterran-Stil errichten
und mit italienischen Mdbeln einrichten. Sie wollen ihm noch vor den
Bauarbeiten |hr Vorhaben und lhre Ideen bekanntmachen. Bei dem
Telefongesprach helfen Ihnen folgende Punkte:

Grund des Anrufes

Einladung nach Osterreich (Termin und Dauer)
Beginn der Bauarbeiten

Unterkunft und Verpflegung

12. Sie arbeiten als Marketingmanager fur eine Werbeagentur in
Salzburg. Sie werden beauftragt, fur eine Mdbelfirma eine Internetseite
zu erarbeiten. Informieren Sie sich bei dem Verkaufsleiter der
Mobelfirma uber das Unternehmen und die Produkte. Besprechen Sie
die Einzelheiten nach folgenden Punkten:

Vorstellung der Firma
Sortimente

Preislage
Online-Handel

13. Sie arbeiten als Verkaufer in einem Geschaft fur Burotechnik. Ein
Stammkunde ruft Sie an und erkundigt sich nach einem neuen Produkt,
(nach) dem Laserdrucker HP 1020. Informieren Sie ihn Uber:

die Druckqualitat

die Betriebskosten

die Preislage

die Lieferung und Wartung
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14. Sie arbeiten bei einer Vertriebsfirma fur Freizeitartikel. Sie nehmen
an der SPOGA Messe als Standbetreuer der Vetriebsfirma teil. Ein
Interessent besucht lhren Stand und interessiert sich fiur lhre PVC-
Luftmatratzen.

Beantworten Sie seine Fragen. Informieren Sie ihn Uber:

die Messepreise

die Ermafigung

die Lieferzeiten

die Zahlungsbedingungen

15. Seit 2 Jahren sind Sie als Junior-Manager bei einer Vertriebsfirma fur
Bio-Weine angestellt. Der Verkaufsleiter lasst Sie kommen, um die
Vertriebsstrategie des nachsten Jahres mit lhnen zu besprechen.

Bei der Besprechung sollten Sie folgende Punkte beachten/ unter die
Lupe nehmen:

maoglicher (neuer) Absatzmarkt

Marktforschung in den potentiellen neuen Regionen
Veranstaltungen von Weinfesten in der Region / in den Regionen
Kostproben: Kalifornische Weine und Muskat Sylvaner (Savignon
blanc); Sonderangebote
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Szituaciék mintamegoldassal

1. In dem Buro ist die Kopiermaschine plétzlich kaputtgegangen. Sie haben viele
termingebundene Auftrage, deshalb sind Sie gezwungen, eine andere Maschine zu
mieten. Rufen Sie das Go print Center an, und bestellen Sie die Reparatur und eine
Ersatzmaschine:

Grund des Anrufs

Erkundigung nach einer Kopiermaschine gleicher Kapazitat
Mietpreis

Zahlungsbedingungen

- Go print Center, Schmidt. Guten Tag!

= Guten Tag, Frau Schmidt! Mein Name ist Alexandra Miiller von der Firma Agro.

- Es freut mich. Was kann ich fiir Sie tun?

* |lch habe ein Problem. Sie kénnen mir dabei bestimmt helfen.

- Was ist Ihr Problem?

= Unser Fotokopierer ist plotzlich kaputtgegangen. Wir haben aber viele termin-
gebundene Auftriige, deshalb miissen wir einen anderen Fotokopierer mieten. Konnen
Sie uns so schnell wie maoglich, eine andere Kopiermaschine zur Verfiigung stellen?

- Ja, selbstverstindlich. An was fiir eine Marke haben Sie gedacht?

= Die Marke ist fiir uns nicht wichtig, aber das Geriit soll schnell und zuverlissig sein.

- Was sagen Sie zu einem Canon-Fotokopierer?

»  Oh, das wiire prima. Unsere Kopiermaschine ist auch Canon. Was kostet die Miete pro
Tag?

- 3.000,-Ft pro Tag. Wie viele Tage lang mochten Sie das Gerdt mieten?

= Vielen Dank! Bis das alte Geridt repariert wird, brauchen wir einen Fotokopierer. Wann
konnen Sie uns das Geriit liefern?

- Wire Thnen morgen frith, um 9 Uhr passend?

= Ja, das passt uns sehr. Konnte ich bei Ihnen jetit auch die Reparatur des alten
Kopierers bestellen?

- Ja, natiirlich. Wir bringen Thnen die Ersatzmaschine morgen und holen gleichzeitig die
reparaturbediirftige Maschine ab. Wire das Thnen so in Ordnung?

= Ja, das wiire so ausgezeichnet.

- Hatten Sie an mich noch Fragen?

= Ja. Wie kann ich die Miete bezahlen? Durch Uberweisung oder bar?

- Uns wire es besser, wenn Sie die Rechnung durch Uberweisung begleichen wiirden.

= In Ordnung. Bis wann soll ich die Miete bezahlen?

- Wenn wir mit der Reparatur fertig sind, schicken wir Thnen eine Rechnung nicht nur tiber
die Reparatur, sondern auch iiber die Miete. Sie haben nach der Annahme der Rechnung
10 Werktage, die Rechnungen zu bezahlen.

= Vielen Dank fiir Ihre Hilfe!

- Gern geschehen. Schicken Sie uns aber noch heute eine schriftliche Bestellung der
Reparatur sowie eine der Miete vom Kopierer ,,Canon®, am besten per E-Mail!

= Das werde ich sofort machen. Nochmals vielen Dank fiir alles! Auf Wiederhioren!

- Nichts zu danken. Auf Wiederhoren!
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2. Sie sind seit einem Jahr bei einer Firma angestellt. Ihr Chef ist mit Ihrer Arbeit
zufrieden, lhre Leistungen werden anerkannt. Bei der Firma wurden letzte Woche die
Loéhne erhoht, aber Sie haben keine Gehaltserhdhung bekommen. Gehen Sie zu
Ihrem Chef und beschweren Sie sich. Folgende Punkte helfen lhnen dabei:

Erlduterung der Situation
unbezahlte Uberstunden
kein Weihnachtsgeld

Ihre Aufstiegsmoglichkeiten

- Guten Tag, Herr Neumann!

= Guten Tag, Frau/Herr Schmidt!

- Ich mochte mit Thnen sprechen. Hitten Sie fiir mich jetzt vielleicht Zeit?

= Sie haben Gliick, Frau/Herr Schmidt. Ich habe fiir Sie jet:t gerade Zeit. Kommen Sie
bitte herein! Setzen Sie sich bitte!

- Vielen Dank!

=  Was kann ich fiir Sie tun?

- Ich wollte mit Thnen liber meine Probleme sowie iiber die Gehaltserhohungen bei unserer
Firma sprechen.

= Was st Ihr Problem, Frau/Herr Schmidt?

- Wie Sie es bestimmt wissen, arbeite ich schon seit einem Jahr bei dieser Firma. Ich habe
gedacht, dass Sie mit meiner Arbeit zufrieden sind. Letzte Woche wurden die Lohne bei
unserer Firma erhoht. Ich habe allerdings keine Erhhung bekommen. Sie haben meine
Leistungen nicht anerkannt, deshalb mochte ich mich jetzt bei Thnen beschweren.
Auflerdem mochte ich Sie fragen, warum ich keine Gehaltserhdhung bekommen habe.

= Ich bin mit Ihrer Arbeit zufrieden. Letzte Wochen haben aber nur die Mitarbeiter, die
seit mindestens 10 Jahren bei uns arbeiten, eine Gehaltserhohung bekommen.

- Tut mir leid. Das wusste ich nicht. Ich habe aber noch ein Problem. Meine Uberstunden
wurden bis gestern noch nicht bezahlt.

= Dabei kann ich Ihnen leider nicht helfen. Gehen Sie bitte zur Buchhaltung und fragen
Sie bitte dort nach!

- In Ordnung. Das werde ich machen. Ich moéchte Sie noch danach fragen, warum ich kein
Weihnachtsgeld bekommen habe.

= Wir haben Sie voriges Jahr, ganz genau Ende Februar eingestellt. Stimmt das?

- Ja, das stimmt.

=  Weihnachtsgeld bekommen die Mitarbeiter, die im Dezember schon mindestens seit
einem Jahr bei uns arbeiten. Im Dezember waren Sie bei uns noch nicht seit einem
Jahr eingestellt. Dieses Jahr bekommen Sie Weihnachtsgeld bestimmt. Mdchten Sie
noch etwas wissen?

- Ja. Zuletzt mochte ich mich bei Thnen nach den Aufstiegsmoglichkeiten erkundigen. So
konnte ich mehr Geld verdienen. Ich mochte namlich eine Eigentumswohnung kaufen.

=  Wenn Sie bei uns 2 Jahre lang gewissenhaft und zuverlissig arbeiten, konnen Sie damit
rechnen. Friiher nicht. Habe ich Ihre Fragen beantwortet?

- Ja, vielen Dank! Es tut mir leid, dass ich Sie so lange aufgehalten habe.

= Kein Problem. Wenden Sie sich bitte ruhig an mich, wenn Sie Fragen oder Probleme
haben!

- QGut. Vielen Dank fiir Thre Hilfe!

= Nichts zu danken. Auf Wiedersehen!

- Auf Wiedersehen!
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3. Sie sind der Besitzer eines Sportgeschaftes. Sie beabsichtigen, das
Warenangebot zu erweitern, deshalb brauchen Sie einen Kredit. Gehen Sie zur Bank
und erkundigen Sie sich nach den Kreditbedingungen:

e notige Papiere, Dokumente
e Kreditbetrag

e Laufzeit, Zinsen

e Tilgung und Falligkeit

- Guten Tag!

= Guten Tag!

- Was kann ich fiir Sie tun?

= Mein Name ist Susi Schmidt. Ich bin die Besitzerin eines Sportgeschiiftes. Ich mochte
das Warenangebot meines Geschiiftes erweitern, deshalb bin ich zu Ihrer Bank
gekommen. Meine Absicht ist, neue Markenprodukte zu verkaufen. Dazu wiirde ich
einen Kredit aufnehmen. Ich mochte mich deswegen nach den Kreditbedingungen bei
Ihrer Bank erkundigen. Konnen Sie mir dabei helfen?

- Ja, ich helfe Thnen gern. Was mochten Sie zuerst wissen?

= Was fiir Dokumente brauche ich zu einem Kredit?

- Sie brauchen lhren Personalausweis oder lhren Pass, lhre Adressenkarte und Ihre
Steuerkarte. Auflerdem brauchen Sie die Papiere Ihres Unternehmens. Wie grof3 soll der
Kreditbetrag sein?

= Am besten wire es, wenn Sie mir einen Kredit von 10.000 Euro gewdhren wiirden.

- Zurzeit haben wir ein aktuelles Angebot, das fiir Sie passend ware. Wir konnten Thnen bei
einem Nettodarlehensbetrag von 10.000 Euro 189 Euro monatliche Rate garantieren.

» Das ist sehr giinstig. Wie ist die Laufzeit bei diesem Kredit?

- Die Laufzeit dieses Kredits ist 60 Monate. An was fiir eine Laufzeit haben Sie gedacht?

= Ich habe mindestens an 48 Monate gedacht. Die Laufzeit von 60 Monaten wdire mir
sehr gut. Darf'ich Sie auch nach der Hohe der Zinsen bei diesem Kredit fragen?

- Der Jahreszins wire 5,25% (Prozent), aber es gibt auch noch einen gebundenen
Sollzinssatz von 5,12% (Prozent). Selbstverstindlich miissen wir vorher Thre Bonitit
kontrollieren.

=  Natiirlich, das verstehe ich.

- Haben Sie noch Fragen?

= Ja, ich méochte mich noch nach der Tilgung und der Fiilligkeit erkundigen. An
welchem Tag ist die Tilgung fillig? Soll ich die Raten durch Uberweisung oder per
Postschecks begleichen?

- Die Tilgungshohe bei diesem Kredit ist 189 Euro, wie ich es Ihnen schon erwihnt habe.
Die Zahlung ist bis zum zehnten jedes Monats fillig. Sie konnen die Monatsraten sowohl
durch Uberweisung als auch per Postschecks begleichen. Interessieren Sie sich fiir diesen
Kredit?

= Ja, aber ich méchte das noch mit meinem Mann besprechen. Ich suche Sie morgen auf,
wenn ich den Kredit bei lhrer Bank beantragen mdochte. Vielen Dank fiir die
Informationen!

- In Ordnung. Gern geschehen. Wir wiinschen Thnen einen schonen Tag!

= lhnen auch. Auf Wiedersehen!

- Auf Wiedersehen!
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4. Sie sind der Besitzer eines Betriebes fur Milchprodukte. lhre Firma wurde vor 20
Jahren gegrindet. Zum Jubildum mdchten Sie eine Sonderausgabe, einen Prospekt
Uber die Firma veroffentlichen. Rufen Sie Ihren Graphiker an und besprechen mit ihm
die folgenden Detalils:

Grund des Anrufes (Sonderausgabe)

Ideen fur den Titel (z.B.: 20 Jahre ,auf der Milchstra3e®)

Inhalt (Aufbau) des Prospektes: Geschichte mit Bildern und Statistiken
Termin und Kosten der Erstellung der Jubilaumsausgabe

- Firma Grafstein, Berger. Guten Tag!

= Guten Tag, Herr Berger. Mein Name ist Anna Horvdth von der Firma Milchau.

- Es freut mich, Frau Horvath. Was kann ich fiir Sie tun?

= Ganz meinerseits. Ich bin die Inhaberin/Besitzerin dieser Firma. Das wissen Sie schon
bestimmt. Wir beschiftigen uns mit der Produktion und dem Vertrieb von
Milchprodukten. Unsere Firma wurde vor 20 Jahren gegriindet. Wir planen jetzt zu
diesem Jubiliium eine Sonderausgabe, das heifit einen Prospekt iiber unsere Firma zu
veréffentlichen.

- Oh, das ist eine sehr gute Idee. Wobei kann ich Ihnen helfen?

» Sie haben uns schon viele ausgezeichnete Auftrige erfiillt. Wir méchten Sie deshalb
beauftragen, diese Sonderausgabe herzustellen. Ich habe Sie angerufen, weil ich die
Einzelheiten mit Ihnen per Telefon besprechen mochte. Hiitten Sie jetzt Zeit?

- Gut. Das mache ich gern. Ja, ich habe jetzt Zeit.

= Der Titel soll ,,20 Jahre auf der Milchstrafie* sein.

- In Ordnung. Ich habe das notiert.

=  Der Prospekt soll die Geschichte unserer Firma durch schone Fotos und durch
Tabellen sowie Statistiken darstellen.

- Gut. Konnten Sie mir bitte die Fotos und die Angaben per E-Mail senden? Meine E-Mail-
Adresse kennen Sie schon.

= Ja, selbstverstindlich. Ich habe Thre E-Mail-Adresse.

- Haben Sie noch Fragen oder wollen Sie etwas mit mir noch besprechen?

= Ja. Das Jubiliium findet am 24. Juni statt. Kénnten Sie den Prospekt spiitestens bis zum
20. Juni zusammenstellen?

- Ja, das werde ich bis dahin bestimmt machen.

= Vielen Dank! Das ist super. Ich habe an Sie aber noch eine letzte Frage. Wie hoch
werden die Kosten der Erstellung?

- Das hingt vor allem von der Linge des Prospektes ab. Senden Sie mir bitte die Fotos und
die Angaben. Danach schicke ich Ihnen eine Antwort-E-Mail mit den vorldufigen Pldnen
und Kosten.

=  Oh, das wire prima. Vielen Dank! Ich schicke Ihnen die Dateien in den ndchsten
Tagen und warte/ freue mich auf lhre baldige/umgehende Antwort.

- Gut. In Ordnung. Auf Wiederhoren!

*  Auf Wiederhoren!
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5. Ihre deutsche Herstellerfirma fur Beamer (Projektoren) hat fuhrende Position auf
dem Markt im Bereich Burotechnik. Sie haben die Absicht, das Geschaft zu
erweitern, deshalb mdchten Sie in Osterreich eine Tochtergesellschaft griinden.
Rufen Sie die Deutsch-Osterreichische Handelskammer an und erkundigen Sie sich
nach der Firmengrindung:

e Vorstellung der Firma

e Fragen nach der Firmengriindung in Osterreich (Vorschriften, Kosten)

e Unternehmensform

e Bitte um Hilfe und Informationen bei den Behdrdengangen (nétige Formulare)

- Deutsch-Osterreichische Handelskammer. Langenhofer. Guten Tag!

= Guten Tag, Herr Langenhofer. Mein Name ist Anna Horvdth von der Firma Neubau.

- Es freut mich, Frau Horvath. Was kann ich fiir Sie tun?

= Ganz meinerseits. Ich bin die Geschiiftsfiihrerin dieser Firma. Wir haben eine fiihrende
Position auf dem Markt im Bereich Biirotechnik.

- Ich verstehe. Wobei kann ich Ihnen helfen?

*  Da unsere Firma auf dem Markt so erfolgreich ist, mochte ich das Geschiift erweitern.
Ich habe néiimlich die Absicht, in Osterreich eine Tochtergesellschaft zu griinden.

- Gut./In Ordnung. Was mochten Sie wissen?

= Ich mochte mich nach der Firmengriindung erkundigen. Wie kann man eine Firma in
Osterreich griinden? Was fiir Dokumente braucht man dazu?

- Sagen Sie mir bitte zuerst, wie Ihre Firma heif3t und womit sie sich beschéftigt!

=  Meine Firma ist die Neubau GmbH. Sie beschiiftigt sich mit der Herstellung und dem
Vertrieb von Projektoren.

- Vielen Dank! Selbstversténdlich brauchen Sie zur Firmengriindung alle Dokumente Ihrer
Firma, Dokumente {iber die Griindung, Inhaber und Handelsregisternummer. Au3erdem
brauchen wir die Dokumente der Inhaber, das heif3t Personalausweis oder Pass,
Adressenkarte, Krankenkarte und Steuerkarte.

»  Vielen Dank! Was fiir Vorschriften soll ich einhalten? Wie viel kostet eine
Firmengriindung in Osterreich?

- Sie sollen jede osterreichische Vorschrift fiir die Firmen einhalten. Bestimmte Gebiihren
haben Sie bei der Griindung in Osterreich zu bezahlen, aber sie sind nicht bedeutend.
Konkrete Zahlen kann ich Thnen zurzeit leider nicht sagen. Das hingt von vielen Faktoren
ab, zum Beispiel auch von der Mitarbeiterzahl. Zuerst muss ich Ihre Firma kennenlernen.

»  Was fiir eine Unternehmensform kann ich in Osterreich wiihlen?

- Bei uns kénnen Sie die Form von GmbH auch wihlen.

= Das wire prima. Ich hitte an Sie noch eine letzte Bitte. Helfen Sie mir bitte beim
Ausfiillen der notigen Formulare! Ich wire Ihnen dankbar, wenn Sie mir auch
Informationen bei den Behordengingen geben konnten.

- Das mache ich gerne. Fragen Sie mich ruhig, wenn Sie etwas nicht verstehen. Kommen
Sie bitte ndchste Woche vorbei!

= Vielen Dank fiir alles! Das werde ich machen.

- Gern geschehen. Auf Wiederhdren!

*  Auf Wiederhoren!
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Redemittel zur Beschreibung von Schaubildern, Diagrammen und Statistiken

Thema

Thema des Schaubildes / der Grafik ist ...

Die Tabelle / das Schaubild / die Statistik / die Grafik / das Diagramm gibt Auskunft
uber ...

Das Schaubild gibt Auskunft (dartber), wie viele / was ...

Die Statistik / Das Diagramm gibt / liefert Informationen Gber ...
Aus der Statistik ist zu ersehen, dass / wie ...

Dem Schaubild ist zu entnehmen, dass / wie ...

Das Schaubild stellt ... dar.

Das Schaubild stellt dar, wie ...

Die Grafik / Die Tabelle / Das Schaubild zeigt ...

Die Grafik / Die Tabelle / Die Statistik zeigt, dass / wie ...

Was das Schaubild zeigt, ist ...

Aus dem Diagramm geht ... hervor.

Aus dem Diagramm geht hervor, dass / wie ...

Aus der Tabelle ergibt sich, dass ...

Quelle

Die Daten stammen vom / von der ...
Das Schaubild wurde vom ... erstellt / herausgegeben.
Die Grafik wurde dem / der ... entnommen.

Erhebungszeitraum/Datenbasis

Die Daten stammen aus dem Jahr ...

Die Angaben basieren auf einer reprasentativen Umfrage unter ..., die in der Zeit vom
... bis zum ... durchgeflhrt wurde.

Als Basis fir den Index wurde das Jahr .... (=100 %) gewahlt / festgesetzt.

Allgemeiner Aufbau

Alle Angaben werden in Prozent gemacht / sind in Prozent.

Die Werte sind in ... angegeben.

Auf der x-Achse / y-Achse sind die .... angegeben / aufgefuhrt / aufgetragen.

Die x-Achse zeigt ..., die y-Achse zeigt ...

Die Zahl der ... ist in Tausend angegeben.

Die Zahlen geben die Veradnderungen gegenuber dem Vorjahresmonat / dem Jahr ...
an.

Die Tabelle gibt Auskunft Gber folgende Aspekte: ...

In der linken / rechten Spalte sieht man die Angaben fir ...

Fir die Darstellung wurde die Form des Saulen- / Balken- / Kreis- / Kurvendiagramms
gewabhlt.

Die Entwicklung der / des ... wird in Form einer Kurve, die (Entwicklung) der / die .... in
Form einer Saule wiedergegeben/ dargestellt.

Aus dem Schaubild geht allerdings nicht hervor, was / wie ...

Die genauen Werte sind rechts neben den Balken / oberhalb der Sdulen angegeben.
Die gelben Saulen geben ..., die roten geben ... wieder.

Die Legende gibt Auskunft Uber ...

In der Legende wird die Bedeutung der im Schaubild verwendeten Farben /Abklrzungen erklart.
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Redemittel zur Beschreibung von Schaubildern, Diagrammen und Statistiken
Beschreibung/Erlauterung
a) Entwicklungen

Der Anteil / Die Zahl der ...

- istvon ... (im Jahre 200...) auf ... (im Jahre 200....) gestiegen / angestiegen /
angewachsen.

- ist um (fast / mehr als) ... % gestiegen.

- hat sich zwischen 200... und 200... um ...% erhoht.

- hat zwischen 200... und 200... um ...% zugenommen.

- steigerte / erhohte sich in den vergangenen 4 Jahren um ...%.

- hat sich im Zeitraum von 200... bis 200... (fast / mehr als) verdoppelt / verdreifacht /
vervierfacht.

- konnte im Zeitraum von ... bis ... um gesteigert / erhdht / heraufgesetzt werden.
- istin den letzten 3 Jahren um ...% gesteigert / erhdht worden.

Der Anteil / Die Zahl der ...

- istin den letzten 3 Jahren von ... % auf ... % gesunken / zurlickgegangen /
geschrumpft / gefallen.

- hat im Zeitraum von 200... bis 200... um ...% abgenommen.

- hat sich von 200... bis 200... um die Halfte / ein Drittel / ein Viertel verringert /
vermindert.

- ist zwischen 200... und 200... um ...% verringert / reduziert / vermindert worden.
- konnte von 200... bis 200... um ...% verringert / vermindert / reduziert werden.

Beispiele:

Die Zahl der Beschéftigten im Bauhauptgewerbe ist im Zeitraum von 1997 bis 2003 von
ca. 6500 auf etwas mehr als 4000 gesunken / hat sich zwischen 1997 und 2003 um ca.
40% verringert.

Beim Gesamtumsatz ist eine leichte Erholung zu erkennen. Nach dem Tiefstand im
Jahr 2002 legte der Umsatz im Jahr 2003 wieder um fast 20 Prozent zu.

intransitive Verben:

sich erhéhen, erhdhte sich, hat sich erhdht

sich steigern, steigerte sich, hat sich gesteigert

ansteigen, stieg an, ist angestiegen (Nomen: das Steigen / der Anstieg)
steigen, stieg, ist gestiegen (Nomen: das Steigen / der Anstieg)
zunehmen, nahm zu, hat zugenommen (Nomen: die Zunahme)
zulegen, legte zu, hat zugelegt

sich verringern, verringerte sich, hat sich verringert

sich vermindern, verminderte sich, hat sich vermindert

abnehmen, nahm ab, hat abgenommen (Nomen: die Abnahme)
fallen, fiel, ist gefallen (Nomen: das Fallen)

schrumpfen, schrumpfte, ist geschrumpft (Nomen: das Schrumpfen)
sinken, sank, ist gesunken (Nomen: das Sinken)

transitive Verben:

steigern, steigerte, hat gesteigert (Nomen: die Steigerung)

erhbéhen, erhohte, hat erhdht (Nomen: die Erhéhung)

senken, senkte, hat gesenkt (Nomen: die Senkung)

verringern, verringerte, hat verringert (Nomen: die Verringerung)
vermindern, verminderte, hat vermindert (Nomen: die Verminderung)
reduzieren, reduzierte, hat reduziert (Nomen: die Reduktion)
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Redemittel zur Beschreibung von Schaubildern, Diagrammen und Statistiken

b) Vergleiche

Im Vergleich zu / Verglichen mit 200... ist die Zahl der ... um ... % h&her / niedriger.
Im Gegensatz / Im Unterschied zu 200... ist der Anteil der ... um ... % gefallen.
Gegenuber 200... konnte die Zahl der ... um ...% gesteigert werden.

Wahrend 200... noch ...% ... erhielten, waren es 200... nur noch ... %.
Erwirtschaftete / Erzielte 200... ein Arbeitnehmer eine/n ... von ..., so kam er 200...
bereits auf eine/n ... von ... .

Gaben 200... noch ...% der Befragten an, dass sie ..., waren es 200... nur noch ... .
200... waren / hatten / beanspruchten (wesentlich / erheblich / deutlich )

- mehr Personen ... als im Jahre 200...

- weniger Menschen ... als im Vergleichszeitraum.

200... kamen auf einen ... funf ..., 200... betrug das Verhaltnis hingegen ... zu ...

Beispiele:

Wurde 1998 pro Beschéftigten ein Umsatz von 1.800 Euro erwirtschaftet, waren es
2003 bereits 14.500 Euro.

2003 waren wesentlich weniger Menschen im Bauhauptgewerbe beschéftigt als 1997.
Die Zahl der Beschéftigten verringerte sich um knapp 40 %.

Beschreibung/Erlauterung

c) Prozentanteile

Der Anteil von ... betragt / betrug im Jahr 200... ... %.

Der Anteil von ... liegt / lag im Jahr 200.../ liegt jetzt bei ... %.

Auf ... entfallen / entfielen 200... ca. ... %.

X macht / machte ...% des / der gesamten ... aus.

Der / Die / Das Gesamt....verteilt / verteilte sich zu ... % auf X, zu ... % auf Y und zu ...
% auf Z.

... % aller ... sind / waren, haben / hatten, machen / machten ...

X hat zwischen 200... und 200... um ...% zugenommen.

Xist in den Jahren von 200... bis 200... von ...% auf ...% gestiegen / gesunken.
Beispiel:

Der Anteil der Personen, die liber ein monatliches Nettoeinkommen von mehr als
2.600 € verfiigen, lag im Mai 2004 bei ca. 8 Prozent.

Beschreibung/Erlauterung

d) Mengenangaben

Die Kosten fir ... betragen / betrugen 200... ... Euro.

Die Ausgaben fur ... erreichen / erreichten 200... die / eine Héhe von ... Euro.

Die Einnahmen bei ... liegen / lagen im Jahr 200... bei rund ... Euro.

Der Verbrauch an ... lag 200... bei ca. ... I/lkm.

Der Ausstol} an ... erreichte im letzten Jahr einen Stand von ... Tonnen pro Jahr.
Beispiel:

Der Umsatz im Bauhauptgewerbe erreichte 2002 nur eine Héhe von 46 Millionen Euro.

Kommentar/Fazit

Es ist festzustellen, dass ... in den letzten Jahren tendenziell steigt / sinkt.

Das Schaubild zeigt deutlich den kontinuierlichen Rickgang / Anstieg des / der ...
Bezlglich des erfassten Zeitraums kann gesagt werden, dass ...

Es fallt auf / Es ist unverkennbar / Uberraschend ist, dass ...

Kritik an der Statistik / Grafik, dem Diagramm / Schaubild:

Aus der Grafik geht leider nicht hervor, wie .../ aus dem prasentierten Datenmaterial 1&sst sich nicht
ersehen, ob .......
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Untertitel der Schaubilder

(Erlauterung der Untertitel der Diagramme)

Haufig konnen folgende Untertitel bei den Schaubildern vorkommen:

- in 1000 - die Daten sind in 1000 angegeben
(a feltlintetett adatok ezerben vannak megadval)

- 2000 =100 - als Basis fiir den Index wurde das Jahr 2000 gew4hlt./
2000 ist gleich 100 (Prozent.)

-in USD /in US-Dollar - amerikai dollarban megadva

- in Mio. Euro/USD - millié eurdban v. dollarban megadva

- in Mrd. USD - milliard amerikai dollarban

- in Min. — percben megadva

- Verdnderung gegeniiber dem Vorjahr in Prozent (in%)

— a valtozas az el6z6 évhez képest van

szazalékban megadva

- Verdnderungen zum Vorjahr - valtozasok az el6z6 évhez képest
- Anderung gegeniiber dem Vorjahresmonat

— valtozas az el6z6 év ugyanazon honapjahoz képest
- Verdnderung gegeniiber dem dritten Qartal des Vorjahres

- valtozas az el6z6 év 3. negyedévéhez képest

- Beschiftigte nach Sparten — foglalkoztatottak tizletagak, szektorok szerint
- Verdnderung nach Alter und Geschlecht — valtozas kor és nem szerint

- Arbeitslose/ Unterschied nach Alter und Geschlecht
- munkanélkiiliek / kiilonbség kor €s nem szerint

- Angaben weltweit - adatok az egész vilag vonatkozasaban

- Angaben restliche Welt - a vilag tobbi (,,maradék™) orszaganak adatai

- Verdnderung des nationalen VPI in % - a nemzeti fogyaszt6i arindex valtozasa %-ban
- Warenexporte in % des BIP - aruexport a GDP %-ban

- Anzahl / Anteil der Personen in 1000 — a személyek szama/ részaranya 1000-ben megadva

- Anzahl / Anteil von etwas in... - vmi.-nek a szama/ részaranya valamiben megadva
- Anteile an + D. / v. Genitiv - vmi.-nek a részaranya
- etwas im Durchschnitt / im Schnitt - vmi. atlaghan
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- etwas im Jahresdurchschnitt - vmi. éves atlagban

- vorldufige Angaben (Prognose) - el6zetes adatok, eldrejelzés, prognozis
- Entwicklung im Jahr 2014 - alakulas / valtozas 2014-ben

- offene Stelle - tires / megpalyazhato allas

- gemeldete offene Stellen - bejelentett betdltetlen allashelyek

- im Vergleich zu+D,
verglichen mit+D - vmivel Osszevetve

- unselbstindige Erwerbspersonen - keres6koruak (nem 6nallé vallalkozok)
az alkalmazotti szektorban

- saisonbereinigte Angaben - szezonalisan korrigalt / kiigazitott adatok

QUELLE DER STATISTIKEN
Ist die Quelle bekannt?
Was ist die Bezugsquelle?
Wie heif3t die Quelle?

Néhany ismert forras:

-WKO — Wirtschaftskammer Osterreich (Statistik Austria)
-APA - Austria Presse Agentur (Osztrak Sajtoligynokség)
-Statistisches Bundesamt abgekiirzt Destatis (destatis) mit Hauptsitz in Wiesbaden
| Zweigstelle in Bonn
(Szovetségi Kozponti Statisztikai Hivatal, f6 székhelye Wiesbaden; méasodik székhely Bonn)
- Bundesamt fiir Statistik (Schweiz) / Statistik Schweiz
- Statistisches Bundesamt in Baden-Wiirtenberg
- statista : das Statistik-Portal
- eurostat o. Eurostat: das Statistische Amt der EU mit Sitz in Luxemburg
- WTO = World Trade Organization — Welthandelsorganisation mit Sitz in Genf
(Vilagkereskedelmi Szervezet)
- GfK = Gesellschaft fir Komsumforschung mit Sitz in Niirnberg
(Piackutat6 Intézet niirnbergi székhellyel)
- BITKOM — Bundesverband Informationswirtschaft, Telekommunikation mit Sitz in Berlin
- ADAC — der Allgemeine Deutsche Automobil-Club mit Sitz in Miinchen
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Bekannte und beliebte Formen von
Diagrammen:

Linien- oder Kurvendiagramm

Auf Linien- oder Kurvendiagramme trifft man wohl am héaufigsten, was neben den
besonderen Wirkungen der Diagrammform wahrscheinlich auch daran liegt, dass solche
Diagramme, selbst wenn grofite Genauigkeit verlangt wird, in einer Darstellung mit x- und y-
Achse auch handschriftlich leicht zu zeichnen sind. Sie stellen Mengen zu einem bestimmten
Zeitpunkt dar und betonen dabei die weitere Entwicklung und den jeweiligen Grad der dabeli
erkennbaren Verdnderungen.

Hauptaufgabe: Zeitreihenvergleich

e Verdnderung von Daten im zeitlichen Verlauf

o Darstellung des Trends zu bestimmten Zeitpunkten

e besonders geeignet fiir Daten, die iiber ldngere
Zeitrdume hinweg erhoben worden sind

Einfaches Liniendiagramm

Einfache Liniendiagramme lassen sich fiir alle moglichen Bereiche erstellen, in denen die
Entwicklung einer Datenmenge iiber einen bestimmten Zeitraum dargestellt werden soll. Die
Fieberkurve im Laufe einer Krankheit, die Gewinnkurve eines Wirtschaftsunternehmens, der
Wechselkurs des Dollars im Vergleich zum Euro, die Kursschwankungen einer Aktie tiber
einen bestimmten Zeitraum, die Entwicklung der Anzahl der Arbeitslosen - {iberall ist der
Zeitreihenvergleich mit einem einfachen Liniendiagramm angebracht.

Dollar-Hoch
US-Dollar im Vergleich zum Euro

0.8400
0.8200 %
&a\

0.8000 4 .
2 ‘,,

f

/
0.7800 '
{.

0.7600

0.7400 :
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Quelle; Sparinvest Dr. Viktor Baver PR Foto: Bilderbox mwm

© www.infografik.at - Hans Auer Werbegrafik
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http://www.teachsam.de/arb/arb_diag_8_3.htm
http://www.teachsam.de/arb/arb_diag_8.htm
http://www.infografik.at/

Aber auch im privaten Leben kann man das einfache Liniendiagramm gut verwenden. Man
kann als Schiiler seine eigene Notenkurve, als Lehrer die Kurve der Durchschnittsnoten und
vieles andere mehr mit dieser Diagrammform darstellen. Und er sein Ubergewicht reduzieren
will, kann sich zur besseren Kontrolle des Korpergewichts an einem bestimmten Tag der
Woche wiegen, und diesen Wert in ein einfaches Liniendiagramm eintragen, um zu sehen,
wie sich die Gewichtsabnahme entwickelt und ob sich das Ganze dem angestrebten Ziel
ndhert.

Kreis- und Ringdiagramme zeigen Daten als Teile des Ganzen an.
Kreisdiagramme werden hiufig verwendet, um Vergleiche zwischen Gruppen zu erstellen.
Kreis- und Ringdiagramme bilden zusammen mit Pyramiden- und Trichterdiagrammen die
Gruppe der Formdiagramme. Formdiagramme haben keine Achsen. Wenn ein numerisches
Feld auf einem Formdiagramm abgelegt wird, berechnet das Diagramm den prozentualen
Anteil jedes einzelnen Werts der Gesamtsumme. Die folgende Abbildung zeigt ein 3D-
Kreisdiagramm (Torten- oder Kuchendiagramm). Die Legende wird in der Mitte rechts
positioniert.

Mittagessen - Verkaufszahlen

Sandwiches

18%

Salate
Suppen

Getrinke

Il Desserts

46


http://www.teachsam.de/pro/pro_gesund/pro_ernaehrung/pro_koerpergewicht/pro_kgewicht_5.htm

(© Saulendiagramm
Einfaches Saulendiagramm

Mit einem einfachen Siulendiagramm lassen sich Mengen im Zeitreihenvergleich
darstellen. Sie betonen durch die unterschiedliche Hohe der jeweiligen Balken die
Verdnderungen, die sich in einem bestimmten Zeitraum ergeben haben. Im Unterschied zu
den Kreisdiagrammen, die das Augenmerk starker darauf richten, wie ein Ganzes durch seine
Teile aufgeteilt wird, 14sst sich mit einem einfachen Balkendiagramm auch zeigen, wie hiufig
ein bestimmtes Objekt in einer Reihe aufeinander folgender GroBenklassen auftritt. Mit
einfachen Sdulendiagrammen kann man z. B. Aussagen wie die folgenden veranschaulichen.

e Der Trinkwasserbedarf der Haushalte in Baden-Wiirttemberg ist nach einer Phase
hohen Verbrauchs in den Jahren 1975, 1983 bis 1991 im Jahr 1998 auf anndhernd den
Stand von 1971 gesunken.

Trinkwasserbedarf der Haushalte in Baden-Wirttemberg

IfE*d im Litern je Einwohner und Tag
i
180
150
o
1an
120
i)
i
an
20
H
ED
50
L1]
an
n
10
1]

15 19ED EMS O MET 196D WM BT OWTE OFT EEE 1901 el rEED RMT 1090 R TEED MG 1M

Quelle: Statistisches Landesamt Baden-Wiirttemberg
http://wwwv.statistik.bw.de/UmweltVerkehr/Landesdaten/w3b05g.asp, 12.09.03
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http://www.teachsam.de/arb/infografik/arb_infografik_centermap.htm
http://www.teachsam.de/arb/arb_diag_8_2.htm
http://www.teachsam.de/arb/arb_diag_8_4.htm
http://www.statistik.bw.de/UmweltVerkehr/Landesdaten/w3b05g.asp

Gestapeltes Siaulendiagramm
(Gruppiertes Sdulendiagramm)

Europageschaft - Entwicklung 2009-2013

30 30
28 2 28
26
25
| | | I | |
2010 2011 2012 2013

m Deutschiand
m Osterreich
m Niederlande
W Frankreich

W Ubriges Europa
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http://thehosblog.files.wordpress.com/2013/11/e430.jpg

Balkendiagramm

Abweichungs-Balkendiagramm

Die sogenannten "Abweichungs-Balkendiagramme™ vergleichen im Allgemeinen
verschiedene Groflen miteinander. Dabei werden die verglichenen Mengen
untereinander, aber in horizontal unterschiedlicher Ausrichtung untereinander als
Balkendiagramm visualisiert. Eine andere Darstellung, die die Mengen direkt
vergleicht, ist das Doppel-Balkendiagramm.

Europas Tops und Flops Raiffeisen »

Kursentwicklung im April 2004, In Prozent

Quelle: Raiffeisen Zeatralbank Folo. MEV Dr. Vikior Baver PR

© www.infografik.at - Hans Auer Werbegrafik
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Trimm dich fit durch Diagramme!
(Schaubilder beschreiben, analysieren)
Einleitende Ubungen

Erginzen Sie die folgenden Fragen zum unten stehenden Diagramm :

Noook~owhE

Welchen Zeitraum ...........ccccccvvennen. das Schaubild?

Wann gab es eine geringere ............cceeeveeeevennen. gegeniiber dem Vorjahr?
Wieviel ............... die Verdanderung im Juni 2012 zum Vorjahr?

WOher ......ccocevvnvrienn die Daten?

Ist die Quelle .......ccooeevveeiieiiiecn, ?

............. ist die Tendenz?

Welches Jahr wurde als ............ fiir den Index gewihlt / festgesetzt?

Importpreise Juli 2012: + 1,2 % gegenuber Juli 2011

Index der Einfuhrpreise
2005 =100

230
225
200
1735
150
125
100
73
a0
25
0

Etze

Insgesamt

2007 2003 2009 2010 M1 2012

@ Statistizches Bundesamt, Wieshaden 2012

Die Preise fur nach Deutschland importierte Produkte waren im Juli 2012 um 1,2 % hoher als ein Jahr zuvor. Eine
geringere Preisveranderung gegeniiber dem Vorjahr hatte es zuletzt im Dezember 2009 gegeben (— 1,0 %). Im
Juni 2012 hatte die Veranderung zum Vorjahr + 1,3 % betragen, im Mai 2012 waren es + 2,2 %. Wie das

Statistische Bundesamt (Destatis) weiter mitteilt, stieg der Einfuhrpreisindex im Juli 2012 gegenuber dem

Vormonat Juni 2012 um 0,7 %.

Mehr

: Importpreise Juli 2012: + 1,2 % gegentiber Juli 2011 ...
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https://www.destatis.de/DE/DE/PresseService/Presse/Pressemitteilungen/2012/08/PD12_292_614.html
https://www.destatis.de/DE/DE/PresseService/Presse/Pressemitteilungen/2012/08/PD12_292_614.html
https://www.destatis.de/DE/DE/PresseService/Presse/Pressemitteilungen/2012/08/PD12_292_614.html
https://www.destatis.de/DE/DE/PresseService/Presse/Pressemitteilungen/2012/08/PD12_292_614.html
https://www.destatis.de/DE/DE/PresseService/Presse/Pressemitteilungen/2012/08/PD12_292_614.html

Ausstattung der Wiener Haushalte mit Computer und Internet 2002-2010
Anteil an allen Haushalten mit Personen im Alter von 16 bis 74 Jahren in %

Quelle: Stataistik Austria; IKT -Einsatzin Haushalten

2002-2010.
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Forras: http://www.wien.gv.at/statistik/bildung/ikt/

Erganzen Sie die Sitze mit den entsprechenden, richtigen Verben!

Die Statistik ................ Informationen iiber die Ausstattung der Wiener Haushalte mit
Computer und Internet 2002-2010. Die Quelle ............... bekannt: Die Daten ................
von Statistik Austria. Fir die Darstellung wurde die Form des Kurvendiagramms
................... . Das Schaubild ................ die Ausstattung der Wiener Haushalte mit PC
und Internet unter die Lupe. Die Angaben sind in Prozent ................... . Unten auf der X-
Achse sind die Jahre des gepriiften Zeitraumes zu ............. . Die Y-Achse .............. die
Ausstattung der Wiener Haushalte mit PC und Internet in Prozent. In dem gepriiften Zeitraum
von 2002-2011 kann man eine steigende Tendenz .................... .. Im Jahre 2009
................... es eine Stagnierung,. In diesem Jahr ............... die Werte bei 77 bzw.

73 %. Nach 2009 .......... es dann wieder einen Bergauf.
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http://www.wien.gv.at/statistik/bildung/ikt/
https://www.destatis.de/DE/DE/PresseService/Presse/Pressemitteilungen/2012/08/PD12_292_614.html
https://www.destatis.de/DE/DE/PresseService/Presse/Pressemitteilungen/2012/08/PD12_292_614.html
https://www.destatis.de/DE/DE/PresseService/Presse/Pressemitteilungen/2012/08/PD12_292_614.html

Beschreibung von Schaubildern

Ubung 1: Erginzen Sie die Sitze!

Dieses ..ceveriniinnnnnnnn ist ein Saulen-/Balken-/Linien-/Kreis- 0. Tortendiagramm.
Das Schaubild nimmt die Arbeitslosigkeit in Osterreich unter ......... .

| D) (R des Diagrammes ist (nicht) bekannt.

Die Daten / Werte wurden von WKO (vom Statistischen Bundesamt) .............. /
Die Daten /Angaben sind in ........cccceeeenenene gemacht / angegeben.

Der .............. der Graphik heif3t: ,,Stark steigende Arbeitslosenquote”.

Die Daten zeigen also eine stark ................... Tendenz.

Unten sind die Jahre (Jahreszahlen) zu ...................... .

Der niedrigste Wert (Minimumwert) ............ bei 5% .

Der Hohepunkt ist im Jahre 2010, die Quote ................ 10.8%.

Man kann ......ccceevevneninnnnn. , dass die Werte immer steigen / wachsen.

11 zu 2002 ist die Arbeitslosenquote ......... 5.8% gestiegen.

2011 gibt es eine Stagnierung, aber nach der Prognose geht dann die Linie wieder

....................... 2002 ist die Arbeitslosenquote um mehr als 6% gestiegen.

Ubung 2: Was passt?

01. sich vermindern a) sich erh6hen

02. Daten b) informiert

03. Darstellung c) feststellen

04. zunehmen d) im Vergleich zu 2010

05. Kurvendiagramm €) ceeenne geht hervor

06. beobachten f) die Angaben wurden von ....
veroffentlicht.

07. gibt Auskunft g) Schaubild

08. aus der Tabelle ergibt sich h) Liniendiagramm

09. die Daten stammen von WKO i) sich reduzieren

10. gegeniiber 2010 j) Angaben

(Megjegyzés: a 03./05./07. pontoknal cserélhetd, varialhaté megoldasok!)

Losung:

01. 02. 03. 04. 05. 06. 07. 08. 09. 10.
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Ubung 3.: Was passt zusammen?

01. Die Linie A) die Inflation a) bei 5,4%

02. Das Schaubild stellt B) betrigt b) auf 3,2%

03. Der Peak C) stieg c) dar

04. Die Daten D) liegt d) bergauf

05. Die Arbeitslosenquote E) gibt es einen e) unter die Lupe
06. Die F) eine Inflationsrate f) 6,2%

Wirtschaftswachstumsrate

von 1,8%

07. Die Anzahl der
Erwerbstitigen

G) nimmt die Preise

g) von WKO veroffentlicht

08. Im Jahre 2016 wird H) geht h) um 2,4%

09. Hier I) erhohte sich i) prognostiziert

10. Die Statistik J) wurden j) Bergauf

Losung:

0L 02. 03. 04. 05. 06. 07. 08. 09. 10.

Tobbféle megoldas is lehetséges!

Machte das Ihnen Kopfzerbrechen?
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Schaubilder beschreiben Schritt fur Schritt

(Segédlet a redliak leirashoz. Kdvesd és tartsd be a ,forgatokdnyvet’!)

1. Was ist das Thema (der Titel) des Schaubildes? Was nimmt
das Diagramm unter die Lupe? Was analysiert die Statistik?
2. Wie heil3t die Legende (jelmagyarazat, felirat),
Was sagt der Untertitel (alcim)?
. Was ist die Quelle? Ist die Quelle bekannt?
. Wer hat das Schaubild veroéffentlicht (nyilvanossagra hozni)
oder herausgegeben?
. Welche Form wurde flr die Darstellung des Schaubildes gewahit?
. Wie sind die Daten angegeben? (in Prozent oder in US-Dollar...)
. Welcher Zeitraum ist analysiert? Welche Jahre?
. Was symbolisiert, markiert (jeldl), zeigt die rote / gelbe
oder z. B. grine Kurve oder Saule?
. Wo und wann gibt es einen Hohepunt (Peak, Maximumwert),
oder Minimumwert?
10. Bei wieviel Prozent liegt der Maximumwert?
11. Was ist der Durchschnittswert?... die Durchschnittsrate?
Was ist der Schnitt?
12. Wie entwickeln sich die Werte?
Wo und wann gibt es einen Bergauf oder Bergab?
Wo geht die Linie bergauf?
13. Wann und wo gibt es Schwankungen?
14. Konnen Sie Stagnierung/en feststellen o. beobachten? (wo?; wann?)
15. Gibt es eine Tendenz? Wie ist die Tendenz?
Welchen Trend konnen Sie feststellen?
16. Vergleichen Sie die Angaben (Jahre), die Unterschiede,
die Entwicklung (z. B.: im Vergleich zu 2012; gegenuber 2013;
von 2010 auf 2014... betragt die Quote um 5% mehr / weniger ...)
17. Was kann man zusammenfassend sagen?
(Osszefoglalasként mit mondhatunk?)
18. Was kann man als Fazit feststellen?
(Osszegzésként mit allapithatunk meg?)
19. Wie ist die Situation / Lage bei uns in Ungarn?
Gibt es bei uns eine ahnliche Tendenz / eine gleiche Veranderung?

o ~NO O W

o
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Beschreiben Sie die nachsten Schaubilder auf den
folgenden Seiten!

4,2% weniger PKW-Neuzulassungen in Deutschland
Neuzulassungen in den 5 groBten europaischen Markten (in Millionen PKW)

B peutschland [ GroRbritannien  [J Frankreich [ Italien Spanien
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@statista_com Quelle: ACEA

Quelle: FEVE

Yerbraucherpreise im Juni 2014
Yerdnderung gegendber dem Yorjahresmonat in %%

Senkungen Steigerungen
Fllzziggas 21041 Weintrauken
Leichtes Heizdl i?ﬂ M dhren, Hilzenfrichte
Autogas -15 16 Tomaten
Frizche Mich -14 18 Bohnenkaffee
H-HMilzh -153 14 Gurken

@ Statiztizches Bundesamt, Wieshaden 2015
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https://www.destatis.de/DE/ZahlenFakten/GesamtwirtschaftUmwelt/Preise/_Grafik/VPI_TOP10_Monat.png?__blob=poster

Europas Handelspartner Kanada
Warenverkehr der EU mit Kanada im ersten Halbjahr 2014 in Millionen Euro
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DAS BRUTTOINLANDSPRODUKT IN DEUTSCHLAND

Verdnderung zum Vorquartal in Prozent, saison und preisbereinigt
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@ Statistizches Bundesamt, Wieshaden 2012
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Mit E-Commerce 12 % des Umsatzes erzielt

E-Commerce in Unternehmen
Anteile in %%
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2 Statiztizches Bundeszamt, Wieshaden 2014

Anteile der weibl. und mannl. Studierenden in Hohenheim
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Quelle: Statistik Austria
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Glossar: német-magyar
(Terminologie / Fachsprache Wirtschaft)

die Abgabe, -n — ado, illeték, levonas
das Abgas — kipufogdgaz, égéstermék
der Absatz — forgalom, eladas, értékesités / jog.: bekezdés
der Absatzmarkt — felvevépiac, értékesitési piac
das Abwasser — szennyviz
die Abzahlung - részletfizetés
abziiglich (abz.) + Gen.- levonva, levonéasaval
der Adressat, - en, -en — cimzett
der Agent,-en,-en — iigynok
die Agentur — tigynokség
akademische Ausbildung — fels6foku végzettség (foiskolai/egyetemi végzettség)
der Akademiker — diplomas, egyetemet/féiskolat végzett

(junge Akademiker = fiatal értelmiségiek)
die Aktiengesellschaft (AG) - részvénytarsasag
das Alter — életkor, oregség, kor

(...etw. nach Alter und Geschlecht = valami kor és nem szerint)

Altersgruppen - korcsoportok
die Angabe,-n — adat
das Angebot,-e - ajanlat
der/die Angestellte, - n — alkalmazott, munkaviszonyban allo
die Anlage,-n — melléklet, tizem, targyi eszkoz, berendezés, gép, befektetés
die Anschaffung — beszerzés, megvasarlas
der Anstieg — novekedés, emelkedés
der Anteil — részesedés, hanyad, részarany
der Anwalt, die Anwilte — tigyvéd
die Anwiltin,-nen — tigyvédn6
an/zahlen — eldleget fizet, foglalot fizet, elso részletet fizet
die Anzahlung — el6leg, els6 részlet (6nerds rész), foglalo
die Arbeit = der Job — munka
der Arbeitgeber, - — munkaado
der/die Arbeitslose,-n / Erwerbslose — munkanélkiili
die Arbeitslosigkeit — munkanélkiiliség
die Arbeitslosenquote,- n/ die Arbeitslosenrate,-n — munkanélkiiliségi rata
der Arbeitnehmer — munkavallalo
die Armut — szegénység
der Artikel — termék, cikk, arucikk, ujsagcikk, szakasz, torvénycikk
die Aufenthaltsgenehmigung — tartozkodasi engedély
die Aufteilung — megoszlas, felosztas
der Auftrag, - die Auftrage — megrendelés, megbizas
der Auftraggeber - megrendel6
die Ausbildungsvergiitungen (P1.) — képzési tamogatasok
die Ausfuhr (der Export) - kivitel
die Ausgabenbeschriankungen — koltségvetési megszoritasok
ausgiebig — kiados, szapora / (ausgiebiger Zweitjob — idében terjedelmesebb, nagyobb
masodallas)
der Aullenhandel — kiilkereskedelem
das Banken-Paket — bank csomag
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der Bankrott — cs6d, fizetésképtelenség

bankrott — fizetésképtelen, csddbe jutott

das Basisjahr — bazisév, alapév, kiinduld év dsszevetésnél

die Baugenehmigung — épitési engedély

das Baugewerbe - épitéipar

die Bauzinsen (Pl.) — lakashitel kamata

der Beamte, -n — (koz)tisztviseld

der Bedarf — igény, (fizetéképes) kereslet

das Bediirfnis — sziikséglet, igény

die Beforderung - szallitas

(PI.) Belastungen — terhek / kbznyelv: molesztalas / kornyezetvédelem: szennyezés
der Beleg — bizonylat

der Benutzer — (fel)hasznalo

die Beratung — tanacsadas, tanacskozas, konzultalas, megvitatas

der Bergbau — banyaszat

die Beschaffung — beszerzés, megszerzés

der/die Beschiftigte, - n — foglalkoztatott

der/die Beschiftigte im 6ffentlichen Dienst - n — allami foglalkoztatott/ kbzalkalmazott
die Beschéftigungsrate — foglalkoztatasi rata

der Besitzer (der Inhaber) — tulajdonos

der Bestand — készlet, allomany

der Betrag — 6sszeg

die Borse — tdzsde (an die Borse gehen = tézsdére megy)

die Bevolkerung — lakossag, népesség

die Bilanz — mérleg, egyenleg

die Borse - tozsde

die Branche — agazat, szakma, tizletag

brutto fiir netto — tiszta suly gyanant, elegysulyban (,,tisztan”)

das Bruttoinlandsprodukt (BIP) — GDP = brutté hazai termék

die Buchfithrung — konyvelés, konyvvitel

der Buchhalter — konyvel6 (gepriifter Buchhalter = mérlegképes konyveld)
die Buchhaltung - kényvelés, konyvvitel,/ szamviteli/konyvelési részleg

der Buchpriifer — konyvvizsgald

die Buchung — konyvelés, lekonyvelés / foglalas, eldjegyzés

das Budget — koltségvetés

die Bundesagentur fiir Arbeit (BfA) — orszagos/szovetségi munkatigyi hivatal
das Defizit — das Haushaltsdefizit — koltségvetési, allamhaztartasi hiany

das Depot — letét, letéti szamla pl.: Geld aufs Depot legen = pénzt letétbe helyezni
Devisen (PI. 1) — kiilfoldi fizetési eszk6zok, devizak

der Durchschnitt (Schnitt) — atlag (im Durchschnitt = atlagosan)

das Dutzend (Dtzd.) - tucat

E-Commerce = der Online-Handel — online kereskedelem

das Eigentum — tulajdon, tulajdonjog

die Einfuhr — der Import - behozatal

das Einkommen — jovedelem

Einkommensungleichheiten (Pl.) — jovedelem-kiilonbségek, egyenldtlenségek
die Einkommenssteuer — jovedelemado, személyi jovedelemado

die Einschrankungen (Pl.) - korlatozasok

die Einwohnerzahl — lakossag szama

das Einzelunternehmen — egyéni, egyszemélyes vallalkozas
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die Entwicklung — alakulas, valtozas, fejlédés, iranyzat, trend
die Entwicklungslander (P1.) — fejl6dd orszagok

erben — 6rokolni

die Erbschaft - 6rokség

der Erlos — arbevétel, bevétel

die Erndhrung — taplalék, élelem

der Ertrag — hozam, bevétel, nyereség

erweitern — bdviteni, kiterjeszt

die Erweiterung — bovités, boviilés, terjeszkedés
erwerbsfahig — munkaképes, keresdképes

der/die Erwerbsfahige — keresoképes személy

die Erwerbsfahigkeit — munkaképesség, keresoképesség
erwerbstitig — kereso tevékenységet folytato

erwerbslos — arbeitslos = allastalan, munkanélkiili

die Erwerbslosenquote — munkanélkiiliek aranya = die Arbeitlosenquote
(die) Erwerbspersonen — keres6koru lakossag, az alkalmazasban allok és a munkat keresk
0sszessége

die Erwerbstitigkeit — keresotevékenység

erwirtschaften — megtermel, megkeres, kigazdalkodik

das Erzeugnis, -se — termék, gyartmany das Produkt
eventuell (event. = evtl.) — esetleg(es)

das Exemplar,-e — példany, minta

die Expansion — novekedés, terjeszkedés, boviilés

der Experte,-n — szakért6, szaktekintély, hozzaértd

die Finanzklemme — ,,pénziigyi szorito”

das Finanzwesen — pénziigy, pénziigyek

die Fischerei — halaszat

die Forderung — tamogatas, szponzoralas, eldmozditas/ szallitas, kitermelés (kibanyaszas)
die Forschung — kutatas

die Forstwirtschaft — erdémiivelés, erd6gazdalkodas

frankiert — bérmentesitve

der Freiberufler - szabaduszo

freiwillige Arbeit — 6nkéntes munka

die Frist — id6hatar, hataridd, idépont

die Fiihrungsebene — vezetési/ iranyitasi szint (vezetdi szint)
die Fiihrungskraft — vezetd, igazgatd, menedzser

das Gastgewerbe — vendéglatoipar

die Gebiihr,-en — illetek, dij, dijszabas, jarulék

die Gefahr,- en — veszély

das Gehalt, die Gehilter - fizetés

die Geldanlage = die Investition - befektetés

das Gemeinschaftsunternehmen = Joint Venture — vegyes vallalat, vegyes vallalkozas
z.B.: die Tochterfirma

die Genehmigung / die Erlaubnis - engedély

gesamt — dsszes, egész, teljes, egyiittes

der Gesamtbetrag — végosszeg, teljes Osszeg

die Gesamtbevolkerung — dssznépesség, a teljes lakossag

der Gesamterlds — teljes arbevétel

das Gesamtkapital — dssztéke

die Gesamtkosten (Pl.) — 6sszkoltség

61



die Gesamtverschuldung — teljes/6sszes adossag ill. eladosodas
das Gesamtvolumen — teljes mennyiség, 6sszvolumen

das Gesamtvermogen — 0sszvagyon, teljes vagyon

der Gesamtwert - dsszesitett érték

die Gesamtzahl — teljes mennyiség, dsszesség, 6sszmennyiség

das Geschlecht — sexus = (biol.) nem / férfi v. né // nach Geschlecht — nem szerint
geschlechtsspezifisch — specifikusan nemre vonatkozo

das Gewerbe — ipar(izés, mesterség, ipar

die Gewerbesteuer — ipartizési ado

die Gewerkschaft — szakszervezet

der Gewinn — nyereség, haszon, profit

gleitende Arbeitszeit (Gleitzeit = GIAZ) — rugalmas munkaid6

die Griindung — alapitas

Giiter (P1.) —javak, aruk, arucikkek, termékek, teheraru, szallitmany
der Handel — kereskedelem, kereskedés

die Handelsbilanz — kereskedelmi mérleg

die Handelsmacht (P1.: Michte) — kereskedelmi nagyhatalom

das Haushaltsdefizit — haztartasi hiany

der Hauptausloser — f6 kivalto, f6 okozo

der Haushaltssaldo — haztartasi egyenleg

her/stellen (erzeugen, produzieren) — elballitani, termelni, gyartani
der Hersteller (Erzeuger, Produzent) — a gyarto, termel6

die Herstellung (die Erzeugung, Fertigung, Produktion) — gyartas, termelés, el6allitas
I.LA. = im Auftrag — vki. megbizasabol, megbizasaval

die Immobilie,-n — ingatlan, ingatlanvagyon, foldbirtok

die Immobilienpreisentwicklung — az ingatlanok aranak alakulasa
der Indikator,-en gazdasagi mutato

der Inhaber (Inh.), der Besitzer — tulajdonos, birtokos

die Innovation — Gjitas, talalmany

insgesamt — Osszesen, egyiitt(esen)

die Insolvenz — fizetésképtelenség, cs6d

das Insolvenzverfahren — csddeljaras

i.V. = in Vertretung — vki. képviseletében/helyett

die Investition,-en - beruhazas

der Jahresumsatz — éves forgalom

das Kapital - téke

die Kaufkraftparitit — vasarloerd-paritas

der Kaufkraftstandard — vasarloeré mértéke

die Klemme, -n — kinos helyzet, kutyaszorito

die Kommanditgesellschaft (KG) — betéti tarsasag

die Kommunalsteuer/ Gemeindesteuer — helyi ado

die Konjunktur — gazdasagi, tizleti fellendiilés

der Konsum — fogyasztas

der Konsument — fogyaszté (der Verbraucher)

das Konto, die Konten - szamla

die Korperschaftssteuer — tarsasagi (nyereség)ado

der Kredit (das Darlehen) — hitel, kdlcson

der Kurs,-e — arfolyam, ar, atvaltasi arfolyam, tanfolyam, kurzus
die Kiindigung — felmondas, szerz6dés megsziintetése, hitel felmondasa, elbocsatas
die Land- und Forstwirtschaft — erd6- és mez6gazdasag
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das Lebensmittel - élelmiszer

der Lebensstandard - életszinvonal

der Leitzins, -en — iranyad6 kamatlab, alapkamatlab, prime rate

der Lohn, - die Lohne — bér

der Lohnunterschied — bérkiilonbség, bérfesziiltség

der Lohntarif — bértabla, bértablazat, bérskala, bértarifa

der Lohntarifvertrag — (kollektiv) bérmegallapodas

der Makler — (t6zsdei) igyndk, broker, alkusz, izletk6td, ingatlaniigynok
die Médnnerdoméne — férfi dominancia

die Marge,-n — arfolyam-kiilonbozet, arfolyamvaltozas, eltérés

die Marktliicke — piaci rés

die Marktnische — piaci rés

die Marktforschung - piackutatas

die Mehrwertsteuer — altalanos forgalmi adé (AFA)

der Mindestlohn - minimalbér

der Minijob — havi 450 eur6 jovedelemig végzett munka

der Mitarbeiter — munkatars, alkalmazott

der Mittelstand — kis-és kdzépvallalkozas(ok)

mittelstdndisches Unternehmen = das Kleinunternehmen — Kis- és kozépvallalkozas
die Nachfrage nach + D.— kereslet, igény vm. irant

die Nachwuchskraft, die Nachwuchskrifte — jovébeni (csucs)vezetd
junge Nachwuchskrifte — jovébeni fiatal vezetd munkaerd

das Nahrungsmittel — élelmiszer(ek)

der Nutzer — hasznalo, felhasznalo

der Notar - kozjegyz6

offene Stelle — tires, megpalyazhato allas

das Organ,-e — szerv, testiilet, (sajtd)organum

das Patent — szabadalom (durch Patent geschiitzt = szabadalmazott, térvény altal védett)
die Patentabgabe — szabadalmi dij

patentieren — szabadalmat megad, megitél

patentieren lassen - szabadalmaztat

das Pfand — zalog, letét, biztositék, (visszavalthato tivegnél) betét

die Pharmaindustrie — gyogyszeripar

pharmazeutisch — gyogyszerész(et)

die Pleite — cs6d, osszeomlas (kif.: Pleite gehen/Pleite machen — csédbe jut, tonkremegy
pleite — csédben van, nincs pénze (Leute, heute bin ich pleite!)

der Privatunternehmer - maganvallalkozo

die Proportion,-en — arany = das Verhiltnis — arany, viszony

das Quartal (das Vierteljahr) — negyedév

die Quelle,-n — forras

die Qualitit — mindség

die Quantitét - mennyiség

die Quittung — nyugta, elismervény

die Quote,-n — hanyad, kvota, aranyos részpauschal — atalanyos, atalany-
der Rabatt — arkedvezmény, arengedmény (die ErmaBigung/das Skonto)
die Rate,-n — rata, hanyad, torlesztOrészlet

das Rechnungswesen — szamvitel

die Rendite — hozam, megtériilés (rata)

der Renner — (ker.) gyorsan fogyo, keresett arucikk

die Rentenversicherung — nyugdijbiztositas, nyugdijrendszer
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die Ressourcen (Pl.) — forrasok, er6forrasok
die Ressourcensteuer — forrasado
der Rest — maradék
restliche Welt — a tobbi orszag (a vilag tobbi orszaga!)
die Rezession — enyhe gazdasagi visszaesés
der Saldo — egyenleg, szamlaegyenleg, kovetelések és tartozasok kiilonbsége
der Satz, die Sétze — dij, dijszabas, tarifa, tétel, készlet, sorozat, kollekcio, garnitira,
vam(tétel)
die Schuld, -en — addssag
Schulden in nationaler Wahrung — tartozasok nemzeti valutaban
der Schuldner — ados, kotelezett, hitelfelvevo
die Schwankung, -en — ingadozas, valtakozas
die Schwellenldnder — (fejlodo orszagok) feltdrekvo orszagok
z.B.: BRICS-Lénder: Brasil, Russia, India, China and Republic of South Afrika
(megjegyzés: a vilagon kb. 45-50 feltorekvd orszag van jelenleg)
der Sektor — szektor, agazat (die Branche, der Zweig, die Sparte):
- Primérer Sektor = Landwirtschaft
- Sekundarer Sektor = Industrie/Gewerbe
- Tertidrer Sektor = Dienstleistungen
- Privater Sektor — vallalkozasi szféra
- Offentlicher Sektor / staatlicher Sektor — 4llami szektor/ llami szféra
- der/die Selbstiandige — 6nall6 foglalkoztatast személy
das/der Service — kiszolgalas, ellatas, vevOszolgalat(i), (jarmil) szerviz
das Skonto, die Skonti — készpénzfizetési (ar)engedmény
der Sonderhaushalt — potkoltségvetés (der Nachtragshaushalt)
die Sozialabgaben = (Versicherungen) = pl.: nyugdij- és betegbiztositas
SparmaBnahmen treffen — takarékossagi (6v)intézkedéseket hozni
die Sparte,- n — osztaly, szakteriilet, izletag, szektor
die Spedition — szallitmanyozas, szallitmanyozoé tarsasag
die Spende — adomany, ajandék, jotékony célu hozzajarulas
spenden — adomanyoz, ajandékoz
der Sprit — lizemanyag
Staatsangestellter - kozalkalmazott, allami alkalmazott
die Staatsanleihe — allamkotvény
die Staatsausgaben (Pl.)— allami kiadasok
der Staatsbankrott — allamcséd
der Staatsbeamte (-n) — koztisztviselé = der Beamte/Angestellte im 6ffentlichen Dienst
das Staatsbudget — allami koltségvetés
der Staatshaushalt — allamhaztartas
die Staatshilfe — allami tamogatas, segély
die Staatsschuld,-en — allamadossag
die Staatsverwaltung - allamigazgatas
der Staatszuschuss — allami timogatas, hozzajarulas, allami juttatas
der Standard — norma, szabvany, mérték, szinvonal
standardisieren — tipizal, szabvanyosit
die Steuer,-n — ado (Steuern und Abgaben = Steuern und Gebiihren = adok és jarulékok)
die SteuerermifBigung - adokedvezmény
die Subvention — (ar)tamogatas
der Tarif — tarifa, dijszabas, dijtablazat
der Tarifvertrag — (kollektiv) bérmegallapodas, kollektiv szerz6dés
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die Telearbeit — tavmunka, otthon(rdl) végzett munka

die Tilgung — torlesztés, visszafizetés

der Umlauf — forgalom, korforgas (pl.: pénzforgalom /aru forgalma!)
der Umsatz — forgalom, értékesitett mennyiség

die Umsatzsteuer — forgalmi ado

das Unternehmen — vallalat, vallalkozas

der Unternehmer — vallalkozd, munkaadd, munkaltato

die Unternehmung - vallalkozas

die Uberschuldung — talzott eladésodas

iiberschuldet — tulzottan eladésodott

der Verbrauch - fogyasztas

verbrauchen - fogyasztani

der Verbraucher — fogyaszto

der Verbraucherpreisindex (VPI) — fogyasztdi arindex

das Verbraucherpreisniveau — fogyasztéi arszinvonal

vermarkten — piacon értékesit, piacra visz

die Verpackung — csomagolas, géngyoleg

der Versand — szallitas, kiszallitas, elkiildés

Versandgebiihren (P1.) — kiszallitasi koltségek/dijak

das Versandhaus — csomagkiild6 cég/vallalkozas, katalogusaruhaz
Versandkosten (Pl.) — szallitasi koltségek

die Verschuldung — adossag, eladosodottsag, eladosodas

die Versicherung — biztositas

der Vertrag — szerz6dés (der Kontrakt)

vetreiben (vertrieb, h. vertrieben) — terjeszt, forgalmaz, arusit, értékesit, forgalomba hoz
der Vertrieb — forgalmazas, terjesztés, arusitas, értékesités
vorldufig — eldzetes, ideiglenes, atmeneti

der Vorstand — vezetdség, elnokség, ligyvezetés, valasztmany, igazgatosag
das Wachstum — novekedés, terjeszkedés (die Expansion)

die Wachstumsrate — novekedési rata

die Wahrung (Valuta) — valuta, pénznem

werben (i), a, h.o. — reklamoz, hirdet

das Werbemittel — reklameszkodz / médium, reklameszk6z

der Werbetrdger — reklamhordozo6 pl.: der Handzettel — szorélap= Flyer, Zeitungen, Plakate...
die Werbung, -en — reklam, hirdetés, promocio

das Werkstiick — e - munkadarab, alkatrészek

der Werktitige, -n, -n — dolgozo

das Werkzeug,-e — szerszam, eszkoz

der Wert, -e - érték

die Wirtschaftswachstumsrate — gazdasagi novekedési rata

die Zahlungsbilanz — fizetési mérleg

der Zins, -en — kamat

zinsfrei/zinslos - kamatmentes

der Zinsful3 — kamatlab

der Zinssatz — kamatlab

der Zulieferant/Zulieferer — beszallito

die Zunahme - novekedés
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Abkurzungen

A - Austria

Abt. — Abteilung = osztaly, részleg

abz. — abzuglich = levonva

AG — Aktiengesellschaft = részvénytarsasag

APA — Austria Presse Agentur = Osztrak hir-/sajtougynokség

Art. — Nr. — Artikelnummer = cikkszam

AVB — allgemeine Versicherungsbedingungen = altalanos biztositasi feltételek
Az — Aktenzeichen = ez a feladé iratjeldlése

Azubi — Auszubildende(r) = tanuld, szakmunkastanulo

b — bezahlt = fizetve

Bbk — Bundesbank = kdzponti bank, jegybank

Betr. — Betreff = targy (levelezés)

BfA — die Bundesagentur fur Arbeit = Orszagos Munkaugyi Hivatal (No.)

b.f.n. — brutto fUr netto = tiszta suly gyanant, tisztan

BIP — Bruttoinlandsprodukt = GDP

BK — Betriebskosten = Uzemi/mikédési koltségek, fix kdltségek

BNP — Bruttonationalprodukt = brutté nemzeti termék

BSP — Bruttosozialprodukt = bruttd tarsadalmi termék

ca. — circa = kb.

CH - Svajc (svdajci frank)

D - Bundesrepublik Deutschland

DB - Deutsche Bundesbahn = Német (Szévetségi) Allami Vasut

DIN — Deutsche Industrienormen = DIN-szabvany

Dtzd. = das Dutzend - tucat

DGB — Deutscher Gewerkschaftsbund — Német Szakszervezetek Szovetsége
DV — Datenverarbeitung = adatfeldolgozas

DIW — Deutsches Institut fur Wirtschaftsforschung = Német Gazdasagi Kutatéintézet
ECU — European Currency Unit = elszamolasi egység

EDV - elektronische Datenverarbeitung = elektromos adatfeldolgozas

EFTA — Europaische Freihandelsgemeinschaft (Eoropean Free Trade Assotiation) =
Eurdpai Szabadkereskedelmi Tarsulas

EG — Europaische Gemeinschaft (European Community) = Eurdpai K6zdsség (EK)
EK — Eigenkapital = sajat toke

EU — Europaische Union = Eurdpai Unio

evtl. = eventuell = esetleges(en)

EWG — Europaische Wirtschaftsgemeinschaft = Eurdpai Gazdasagi K6zosség
EWS — Europaisches Wahrungssystem = EMS/ European Monetary System =
Eurdpai Pénzligyi Rendszer/valutarendszer

EZB — Europaische Zentralbank = Eurdpai Kézponti Bank

Fa. — Firma = cég

FH — Fachhochschule = szakmai f6iskola

FOA — free on airplane = kdltségmentesen a repulégépre rakva

FOB — free on bord = frei an Bord = fedélzetre rakva

GATT - General Agreement on Tariffs and Trade = Allgemeines Zoll- und
Handelsabkommen = Altalanos Vam- és Kereskedelmi Egyezmény

GbR — Gesellschaft burgerlichen Rechts —polgarjogi tarsasag

Geb. — geboren = szlletett...

Gew. — das Gewicht = suly
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GG - das Grundgesetz = alaptorveny

ggf. — gegebenfalls = adott esetben, alkalomadtan

GIAZ. — Gleitzeit /gleitende Arbeitszeit = rugalmas munkaid6

GmbH — Gesellschaft mit beschrankter Haftung = Kft.

I.A. —im Auftrag von ...— valaki megbizasabdl (nem az alairé fogalmazta a levelet és
nincs meghatalmazasa)

i.d.R. —in der Regel = rendszerint, altalaban

IHK — Industrie- und Handelskammer = |pari és Kereskedelmi Kamara

Inh. — der Inhaber = tulajdonos

inkl. — inclusive = einschliel3lich = beleértve, benne foglaltatik

I.V. —in Vertretung, in Vollmacht = XY képviseletében (az alairét jogilag
felhatalmaztak, hogy a cég nevében, vagy mast helyettesitve alairhasson)
IWF/IMF — Internationaler Wahrungsfonds/ International Monetary Fond =
Nemzetkdzi Valutaalap (IMF)

Jg. — der Jahrgang = évjarat

Kfm. — Kaufmann = kereskedd, boltos

kfm. — kaufmannisch = kereskedelmi, kereskeddi

Kfz. — das Kraftfahrzeug = gépjarm, gépkocsi

KG - die Kommanditgesellschaft = Betéti Tarsasag

KKP — die Kaufkraftparitat - = vasarléeréparitas

KSt. — die Korperschaftssteuer = tarsasagi (nyereség)ado

Kto. — das Konto = szamla (banknal)

Ktr. — der Kostentrager = koltségviseld

Ifd. — laufend = foly0, jelenlegi, napi, folyamatos, naprél napra érvényes

Lfg. — die Lieferung = szallitas

LKW — der Lastkraftwagen = teherautd, kamion

MEZ — mitteleuropaische Zeit — kdzépeurdpai id

Min. — mindestens = legalabb, minimum

Mio — die Million = milli6

Mrd — die Milliarde = milliard

MWSt — die Mehrwertsteuer = AFA

OECD - Organization for Economic Cooperation and Development = Organisation
fur wirtschaftliche Zusammenarbeit und Entwicklung = Gazdasagi Egyuttmikodési és
Fejlesztési Tanacs

0.a. — oben angefluhrt = lasd. fent(iekben) felsorolt

0.g. — oben genannt = fent nevezett

OPEC - Organization of the Petroleum Exporting Countries = Organisation der Erdol
exportierenden Lander (gegrindet 1960) tagorszagok: pl. Irak, Iran, Katar, Libia,
Kuwait... = Olajexportal6é orszagok Szervezete

p.a.- pro anno = évente

Pay-TV — elbfizetéses TV

PC — der Personalcomputer = szamitégép

Pf — der Pfennig = pfennig (fizet6eszkdz, valtopénze a markanak...)

PKW — der Personenkraftwagen = személygépkocsi

PLZ — die Postleitzahl = postai iranyitészam

PS — die Pferdestarke = I6er§

PS — Post Scriptum - utdirat

S.0. — siehe oben = lasd. fent

Std. — die Stunde = éra

Stv. — stellvertretend =helyettes
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Tsd. — Tausend = ezer

Tz. — die Teilzahlung = részletfizetés

u.A. — und Ahnliche(s) = és hasonlo

Ust. — die Umsatzsteuer = forgalmi adé

u.a. — unter anderem/anderen = tobbek kdzott

UNO = ENSZ

usw — und so weiter = és igy tovabb

VE - die Verrechnungseinheit = elszamolasi egység
VPI — der Verbraucherpreisindex = fogyaszt6i arindex
VSt. — die Vermdgenssteuer = vagyonadd

VO - die Verordnung = rendelet

WE - die Wahrungseinheit- pénzegység

Wi. — die Wirtschaft = gazdasag

WIFO — Osterreichesches Institut fiir Wirtschaftsforschung - Osztrak Gazdasagi
Kutatointézet

WKO - die Wirtschaftskammer Osterreich

ZAV — Zentrale Auslands- und Fachvermittlung — Kézponti munkakozvetitd kalfoldi
munkavallalék szamara

z.B. — zum Beispiel — pl. /példaul

z. Hd. — zu Handen von = XY kezéhez”

Zus. — zusammen = egyutt

zz. — zurzeit = most, jelenleg, ez id6 szerint

zzgl. — zuzuglich = hozzaszamitva, vmivel egyutt
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